Posebni uslovi za kombinovano osiguranje

Triglav Osiguranje a.d.o.
Milutina Milankovica 7a
11070 Novi Beograd

imovine preduzetnika

1. clan: UVODNE ODREDBE - PRIMENA USLOVA

(1]

2]

Ovi Posebni uslovi primenjuju se za kombinovano osiguranje mikro
i malih pravnih lica i preduzetnika (u daljem tekstu: Posebni uslovi).
Posebni uslovi primenjuju se na osiguranje imovine i lica, izuzev na
one vrste osiguranja koje izricito isklju¢uju primenu ovih uslova.

Po ovim Posebnim uslovima mogu se osigurati mikro i mala preduzeca
i preduzetnici (kao npr. trgovina, proizvodnja, obrazovanje, zdravstvo,
skladista, usluzne delatnostiisl.), pod uslovom da je imovina smestena
uobjekat masivne i/ili meSovite gradnje, ¢ija ukupna vrednost imovine
ne prelazi 4.000.000 evra.

2. élan: ZNACENJE POJEDINIH POJMOVA

(1]

Pojedini pojmovi u ovim Posebnim uslovima imaju sledece znacenje:

1/ Osiguravac—Triglav osiguranje a.d.o. Beograd, s kojim je zakljucen
ugovor o osiguranju;

2/ Ugovarac osiguranja — pravno ili fizicko lice koje sa Osiguravacem
zakljuci ugovor o osiguranju;

3/ Osiguranik —lice ¢ija je imovina, interes ili odgovornost pokrivena
osiguranjem i kome pripadaju prava iz osiguranja, odnosno lice za
koje je zakljuceno kolektivno osiguranje od posledica nesre¢nog
slucaja ili teZih bolesti i hirurskih intervencija;

4/ Korisnik osiguranja — pravno ili fizicko lice kome pripada naknada
iz osiguranja;

5/ Zaposleni—domace ili strano fizicko lice koje je u radnom odnosu
kod poslodavca, kao i lice koje po bilo kom osnovu obavlja rad ili
se osposobljava za rad kod poslodavca, osim lica koje je u radnom
odnosu kod poslodavca radi obavljanja poslova kué¢nog pomocénog
osoblja;

6/ Trece lice — lice koje nije subjekt ugovora o osiguranju, odnosno
lice ¢ija odgovornost nije pokrivena osiguranjem.

Trec¢im licem ne smatraju se:

1. zaposleni, tj. svako fizicko lice koje je u radnom odnosu kod
Osiguranika, kao i svako drugo fizicko lice koje po bilo kom
osnovu obavlja rad ili pruza usluge ili se osposobljava za rad
kod Osiguranika;

2. bracni drug i ostali clanovi domacinstva i ostala lica koja je
Osiguranik duzan da izdrzava.

7/ Suma osiguranja — najvisa obaveza Osiguravaca po Stetnom
dogadaju, odnosno iznos na koji je imovina, odnosno imovinski
interes, odnosno lice osigurano, ako iz sadrzaja ugovora o
osiguranju ne proizilazi nesto drugo;

8/ Ugovor o osiguranju / Polisa — pismena isprava (na obrascu koji
utvrduje Osiguravac) o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju;

9/ Ponudac - fizicko ili pravno lice koje izjavi (usmeno ili pismeno)
da, u svoje ime ili za neko drugo lice, Zeli da zakljuci ugovor o
osiguranju;

10/ Osigurani slucaj — bududi, neizvestan i nezavisan od iskljucive
volje Osiguranika Stetni dogadaj koji ima za posledicu nastajanje
Stete ciju bi nadoknadu mogao da zahteva Osiguranik, Ugovarac
osiguranja ili neko trece lice;

11/Premija — novcani iznos koji Ugovarac osiguranja placa za
osiguranje po ugovoru o osiguranju;

12/ Fransiza — ucesce Osiguranika u svakoj steti, posebno utvrdena za
odredena osiguravajuca pokrica.

3. ¢lan: PREDMET OSIGURANJA

[1]

Predmet osiguranja po ovim Posebnim uslovima mogu biti:

1/ Objektii/ili poslovne prostorije, sa svim ugradenim instalacijama
i svom ugradenom opremom u njima, kao i masine, uredaji koji
se upotrebljavaju za obavljanje registrovane delatnosti, koji su
vlasnistvo Osiguranika ili uzeti u najam — lizing;
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2/ Objekti moraju biti masivne i/ili meSovite gradnje, moraju da imaju
temelj i da su napravljeni od:

1. opeke, materijala za zidove (debljine najmanje 50 cm i bez
gorivog izolacionog sloja), betona, armiranog betona ili
kamena;

2. armiranobetonske skeletne konstrukcije sa ispunom od
prethodno pomenutih materijala;

3. armiranobetonske skeletne konstrukcije sa spoljasnjim
zidovima od limenih ploca bez upotrebe gorivih materijala;

4. celicne konstrukcije zasti¢ene vatrootpornim materijalom sa
svih strana, tj. potpuno zasti¢ene malterom debljine najmanje
2,5cm;

5. meduspratne konstrukcije od armiranog betona;

ili u slucaju mesovite gradnje:

6. opeke, materijala za zidove (debljine manje od 50 cm), blokova,
betona i celika;

7. betonske ili celi¢ne skeletne konstrukcije bez ispune ili sa
zapaljivom ispunom;

8. sa krovnim pokrivacem od limaili drveta.

3/ Zalihe robe, sirovina, gotovi proizvodi, materijal potreban
za obavljanje delatnosti, kao i roba preuzeta zbog popravke,
odrzavanja ili uvanja. Ako se posebno ugovori i za to se plati
dodatna premija osiguranja, predmet osiguranja moze biti i rizik
Promene uslova hladenja za zalihe koje se ¢uvaju na ovaj nacin;

4/ Stvaridrugih lica preuzete na popravku, preradu i obradu.

Samo ako se posebno ugovori putem posebnih klauzula, predmet

osiguranja mogu biti i:

1/ novac u manipulaciji i registar kasi;

2/ novac u zakljucanoj gvozdenoj blagajni (sefu);

3/ stakla na izlozima, prozorima, vratima i sl., keramicke sanitarije
(toaletne 3olje, umivaonici, bidei i sl.), reklamne svetlece (neonske)
cevi i panoi, staklene police i rafovi, ogledala. Natpisi i reklame
moraju biti ¢vrsto pri¢vrséeni za gradevinski objekat;

4/ masine, uredaji i instalacije. Predmet osiguranja za rizik loma
masina i instalacija je definisan clanom 19 ovih Posebnih uslova;

5/ elektronski racunariioprema;

6/ fiksnitroskovi poslovanja, nastali prekidom rada usled pozara;

7/ opsta odgovornost prema tre¢im licima;

8/ odgovornost proizvodaca za proizvode sa nedostatkom;

9/ osiguranje lica od posledica nesrecnog slucaja (nezgode);

10/ kolektivno osiguranje lica, za sluc¢aj tezih bolesti i hirurskih
intervencija;

11/ pomoc¢ u slucaju potrebe za hitnim intervencijama.

Osigurane su samo stvari koje su naznacene na polisi, i to:

1/ kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari
smatra se da su osigurani svi delovi gradevinskog objekta: temelji
i podrumski zidovi, sve ugradene instalacije, sva ugradena oprema
(liftovi, centralna grejanja sa cisternama za gorivo, bojleri, uredaji
za klimatizaciju, hidrofori, tende i sl.), krov i zapaljivi delovi
gradevinskog objekta;

2/ kod osiguranja pokretnih stvari, ako u polisi nisu navedene
pojedinacno, osigurane su sve stvari koje se nalaze na mestu
osiguranja, a prirodno pripadaju osiguranoj delatnosti, prema
spisku koji ¢ini sastavni deo polise (osim kod zakljucenja ugovora
na nabavnu knjigovodstvenu vrednost).

Po ovim Posebnim uslovima predmet osiguranja ne mogu biti:

1/ zemljista, ograde, potporni zidovi, drumovi, putevi, trotoari i
poplocana dvorista, nepoplocana dvorista, brane i nasipi, sportski
tereni, decja igralista, otvorena kupalista i klizalista;

2/ objekti u izgradnji;

3/ umetnicka dela — slike, tapiserije, skulpture, vaze, ukrasi i ostali
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predmeti posebne kulturne, istorijske ili kolekcionarske vrednosti;

4/ spisii dokumenta;

5/ usevi u klasu, plodovi na stablu, rodni i nerodni rasadi (voénjaci,
vinogradi i sl.);

6/ zivotinje svih vrsta;

7/ kopnena motorna vozila, prikolice i samohodne radne masine,
osim u slucaju kada su u sklopu zaliha u trgovinskim i carinskim
skladistima, odnosno ako se nalaze na popravci, odrzavanju ili
Cuvanju;

8/ plovni objekti na vodi;

9/ letelice svih vrsta;

10/ plastenici i staklenici;

11/ antenski uredaji van gradevinskih objekata;

12/ stvari radnika;

13/ stvari na sajmovima;

14/ stvari na izlozbama;

15/ racunarski programi — softveri i baze podataka.

Objekti slabe gradnje, montazno-demontazni objekti, kao i stvari u

takvim objektima, predmet su posebnog prihvata nadlezne sluzbe

Osiguravaca.

4. ¢lan: OSIGURANE OPASNOSTI - RIZICI
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Osiguranje pokriva u obimu utvrdenom ovim Posebnim uslovima,
unistenje ili ostecenje osiguranih stvari usled sledec¢ih opasnosti (riz
ika):

1/ pozaridruge opasnosti(pozar, udar groma, eksplozija, oluja, grad,
padvazdusne letelice, udar sopstvenog motornog vozila i pokretne
radne masine, manifestacije i demonstracije).

2/ Zaosiguranje zaliha koje su osigurane od rizika Pozar i neke druge
opasnosti, moguce je ugovoritii rizik Promena uslova hladenja (za
grupe delatnosti za koje je ovaj rizik predviden Tarifom premija).

Ako se posebno ugovori putem posebnih klauzula i uz placanje

dodatne premije, osiguranje pokriva u obimu utvrdenom tim

posebnim klauzulama, unistenje ili o5tecenje osiguranih stvari usled
sledecih opasnosti (rizika):

1/ izlivanja vode iz instalacija;

2/ poplave i bujice;

3/ loma stakla;

4/ loma instalacija i masina;

5/ provalne krade i razbojnistva;

6/ kombinovanog osiguranja racunara;

7/ prekida rada usled pozara (Somaz);

8/ opste odgovornosti za Stete pricinjene trecim licima;

9/ odgovornosti proizvodaca za proizvode sa nedostatkom;

10/ osiguranja lica od posledica nesre¢nog slucaja (nezgode);

11/ kolektivnog osiguranja lica, za slucaj tezih bolesti i hirurskih
intervencija.

Ostvarenjem osiguranog slucaja osiguranjem obuhvacene su:

1/ Stete od unistenja ili oStecenja osiguranih stvari prouzrokovane
prilikom spasavanja (rusenja, iznosenja, ukazivanja pomodi i
slicno), usled nastalog osiguranog slucaja;

2/ Stetezbog nestanka osigurane stvari prilikom nastanka osiguranog
slucaja;

3/ troskovi ucinjeni povodom rascis¢avanja i rusenja u vezi sa nastalim
osiguranim slucajem na osiguranoj stvari.

Ako se posebno ugovori pokrice hitnih intervencija i plati dodatna
premija, osiguravaju¢im pokricem obuhvacena je i usluga asistencija
partnera EUROP ASSISSTANCE-a, koji se preko svog Call Centra (broj
telefona: +381114155934) i/ili e-mail adrese: operationsr@europ-
assistance.hu (dalje: Centar za asistenciju), stavlja na raspolaganje
osiguranicima 24 casa dnevno tokom 7 dana tokom cele godine, na
teritoriji cele Srbije za pruzanje usluge asistencije.
Osiguravac je u obavezi da isplati naknadu samo za neposrednu
Stetu na osiguranoj stvari, a ne i posrednu, kao Sto je Steta usled:
gubitka zakupnine, gubitaka prouzrokovanih obustavom rada,
kontaminacije vode i zemljiSta i druge ekoloske Stete, umanjenja
mogucnosti upotrebe i usled drugih slicnih gubitaka zbog nastalog
osiguranog slucaja, osim gubitaka prouzrokovanih obustavom rada
usled ostvarenja opasnosti pozara (ukoliko je taj rizik ugovoren).

Osiguranjem nisu pokrivene Stete od: nuklearne reakcije, nuklearne

radijacije i radioaktivne kontaminacije.

5. élan: OBIM OPASNOSTI POZARA | UDARA GROMA

(1]

Pozarom se smatra, u smislu ovih Posebnih uslova, vatra nastala izvan
odredenog ognjista ili vatra koja je ovo mesto napustila i sposobna

(2]
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je da se dalje razvija sopstvenom snagom.

Ne smatra se da je nastupio pozar ako je osigurana stvar unistena

ili ostecena:

1/ usled izlaganja vatri ili toploti radi obrade ili u druge svrhe (npr.u
industrijskoj preradi, prilikom peglanja, susenja, przenja, pecenja
i sli¢no), pada ili bacanja u ognjiste;

2/ osmudenjem, oprljenjem ili progorenjem od cigarete, cigare,
svetiljke, Zeravice i slicno;

3/ usled vrenja ili zagrevanja, kuvanja, dimljenja i sli¢no.

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na dimnjacima u vezi sa

vrsenjem njihove funkcije.

Osiguranje od udara groma pokriva Stete koje na osiguranim

stvarima prouzrokuje grom dejstvom snage ili toplote, kao i Stete

od udara predmeta oborenih gromom.

Osiguranjem mogu biti pokrivene i Stete na zalihama kao posledica

promene rezima hladenja.

Smatra se da je doslo do promena uslova hladenja ako je doslo do:

1/ kvara postrojenja za hladenje ili postrojenja za odrzavanje
kontrolisane atmosfere i vlazenja;

2/ stetnog delovanja sistema za hladenje;

3/ prestanka dovoda elektri¢ne energije.

Osiguranjem nisu obuhvadene:

1/ Stete naosiguranim elektricnim masinama, aparatima (ukljucujuci
iaparate za kuvanje, peglanje, grejanje, radio-aparate, televizijske
prijemnike, lampe, sijalice i sl.) ili na elektricnim vodovima usled
dejstva elektricne energije, prenapona ili zagrevanja usled
preopterecenja, atmosferskih uticaja kao statickih opterecenja,
indikacija zbog atmosferskih praznjenja ili slicnih pojava — jer se
smatraju pogonskim. Medutim, nadoknaduje se Steta od pozara
koji bi nastao delovanjem elektricne energije i koji bi se posle
prestanka tog delovanja samostalno razvijao;

2/ Stete prouzrokovane prenosenjem elektricne energije preko podova
kao posledica udara groma, kao i Stete na zastitnim prekidacima,
odvodnicama prenapona, gromobrana i slicnim uredajima nastale
u vrienju njihove normalne funkcije.

3/ Osiguranje ne pokriva Stete koje nastanu zbog:

1. prirodnog kvarenja robe, bolesti i budi;

2. trajnogili postepenog delovanja raznih uticaja koji uzrokuju
koroziju, vlazenje i slicno i za posledicu imaju ostecenje
ambalaze i uskladistene robe;

3. temperature ili vlaznosti vazduha ili kontrolisane atmosfere
koja ne odgovara uobicajenim tehnickim normativima i
propisima za vrstu robe koja se nalazi u hladnjaci. To iskljucenje
pokri¢a vaZiiu slucaju kada se od izvodaca hladenja, odnosno
skladistenja robe u kontrolisanoj atmosferi, zahtevaju drugaciji
uslovi od gorenavedenih;

4. isusenjaiisparavanja uskladistene, odnosno zamrznute robe;

5. preuzimanja mirisa od robe drugih vrsta, koja se skladisti
zajedno u uslovima kontrolisane atmosfere;

6. najavljene redukcije elektricne energije iz javne mreze.

6. clan: OBIM OPASNOSTI EKSPLOZIJE

(1]

(2]

(3]

Eksplozijom, u smislu ovih Posebnih uslova, smatra se iznenadno

ispoljavanje sile zasnovano na teznji pare ili gasova za prosirenjem.

Eksplozija sudova pod pritiskom (kotlova, cevi i sl.) postoji kada su

zidovi suda u tolikoj meri pocepani da nastaje trenutno izjednacenje

unutrasnjeg i spoljasnjeg pritiska.

Ako je u unutrasnjosti nastala eksplozija usled hemijskog pretvaranja,

sSteta koja od toga nastane na sudu, pokrivena je osiguranjemionda

kada zidovi nisu pocepani.

Osiguranjem nisu obuhvacene:

1/ Stete na stvarima Osiguranika prouzrokovane miniranjem koje se
vrsi u okviru njegove delatnosti ili u okviru dozvoljene delatnosti
trecih lica;

2/ Stete na masinama prouzrokovane od eksplozije u prostoru za
unutrasnje sagorevanje (cilindar motora);

3/ Stete od eksplozije koje sunormalna pojava u procesu proizvodnje;

4/ Stete od eksplozivnog izduvavanja iz peci i slicnih naprava;

5/ Stete od eksplozije bioloskog karaktera;

6/ Stete od vodenog udara koji se u tunelima i cevovodima pod
pritiskom manifestuje kao eksplozija;

7/ Stete usled probijanja zvu¢nog zida;

8/ Stete koje su posledica smanjenja pritiska u sudu;

9/ eksplozija koja nastane u sudovima (kotlovima, cevima i sli¢no)
pod pritiskom zbog dotrajalosti, pohabanosti ili prevelike koli¢ine
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rde, kamenca ili taloga na posudi;
10/stete prouzrokovane: eksplozivnim napravama, minama,
bombama, Molotovljevim koktelima i sl.

7. clan: OBIM OPASNOSTI OLUJE

[1] Olujom se, u smislu ovih Posebnih uslova, smatra vetar brzine 17,2
metra u sekundi, odnosno 62 km na ¢as (jacine 8 stepeni po Boforovoj
skali) ili vise. Smatrace se da je duvao vetar ove brzine u kraju gde
se nalazi osigurana stvar, ako je vetar lomio grane i stabla ili ostetio
redovno odrzavane gradevinske objekte. U slucaju sumnje, Osiguranik
mora dokazati brzinu vetra izveStajem hidrometeoroloske sluzbe.

Stete od oluje obuhvaéene su osiguranjem ako su prouzrokovana

mehanicka ostecenja osigurane stvari:

1/ neposrednim dejstvom oluje;

2/ direktnim udarom oborenih ili olujom nosenih predmeta.

[2] Osiguranjem od opasnosti oluje nisu obuhvacene Stete:

1/ od prodiranja kise, grada, snega ili drugog nanosa kroz otvoren
prozor i druge otvore koji postoje na zgradi, osim ako su otvori
nastali od oluje;

2/ Stete od kise i drugih padavina na svim pokretnim stvarima
smestenim na otvorenom prostoru ili uz spoljnu stranu objekata,
pod nadstresnicama i na ostalim otvorenim zgradama/objektima;

3/ od nanosenja snega olujom ili od tezine snega;

4/ nagradevinskom objektu koji nije bio izgraden prema uobic¢ajenom
nacinu gradnje utom mestu, ili koji je loSe odrzavaniili je dotrajao;

5/ naplatnenimiPVCtendama, PVCigumenim membranamaisli¢no.

8. clan: OBIM OPASNOSTI GRADA

[1] Osiguranjem su obuhvacene Stete od unistenja, odnosno ostecenja
osiguranih stvari koje prouzrokuje grad svojim udarom. Obuhvacene
su i Stete od prodiranja grada i kiSe kroz otvore nastale od padanja
grada.

[2] Osiguranjem nisu pokrivene Stete na tendama od platna, PVC
materijala bilo koje namene, PVC i gumene membrane, valoplastu,
pleksiglasu, leksanu i slicnom materijalu, kao ni Stete na malteru slabo
odrzavane ili dotrajale fasade.

[3] Osiguranjem nisu pokrivene ni Stete na pokretnim stvarima
smestenim na otvorenom prostoruili uz spoljnu stranu objekata, pod
nadstrednicama i na ostalim otvorenim zgradama/objektima; kao ni
reklamni natpisi, antene, jarboli, vazdusne elektroinstalacije, rasveta.

9. élan: OBIM OPASNOSTI PADA VAZDUSNE LETELICE

[1] Padvazdusne letelice, po ovim Posebnim uslovima, jeste pad bilo koje
vrste na osigurani gradevinski objekat.

[2] Smatra se da je nastao osigurani slucaj pada vazdusne letelice ako
se od neposrednog udara vazdusne letelice bilo koje vrste ili njenih
delova, kao i predmeta iz vazdusne letelice ili Sta god je vazdusna
letelica prevozila, osigurana stvar unisti ili osteti.

10. ¢lan: OBIM OPASNOSTI UDARA SOPSTVENOG MOTORNOG VOZILA |
POKRETNE RADNE MASINE

[1] Smatra se da je nastao osigurani slucaj udara sopstvenog motornog
vozila i pokretne radne masine ako se od neposrednog udara
sopstvenog motornog vozila ili sopstvene pokretne radne masine bilo
koje vrste, osigurani gradevinski objekat osteti.

[2] Osiguranjem suobuhvacene stete koje nastanu kao posledica rusenja
gradevinskog objekta ili njegovog dela usled osiguranog slucaja iz
prethodnog stava.

11. ¢lan: OBIM OPASNOSTI MANIFESTACIJA | DEMONSTRACIJA

[1] Manifestacijom i demonstracijom, u smislu ovih Posebnih uslova,
smatra se organizovano ili spontano javno ispoljavanje raspoloZenja
grupe gradana. Pokrivene su samo one Stete koje su nastale usled
manifestacija, odnosno demonstracija koje su dozvolili nadlezni
drzavni organi.

[2] Smatra se daje nastao osiguranislucajkad je osigurana stvar unistena
ili oStecena na bilo koji nacin delovanjem manifestanata, odnosno
demonstranata.

12. ¢lan: OBIM OPASNOSTI IZLIVANJA VODE 1Z INSTALACIJA
[1] Podizlivom vode iz instalacija, u smislu ovih Posebnih uslova, smatra
se:

1/ Neocekivano izlivanje vode ili pare iz vodovodnih, odvodnih
(kanalizacionih)itoplovodnih instalacija koje pripadaju osiguranom
gradevinskom objektu, kao i iz uredaja za grejanje toplom vodom,
parnog grejanja i iz drugih uredaja i aparata koji su prikljuceni na
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vodovodne i odvodne instalacije u objektu, a koje nastaje zbog
ostecenja ili zagusenja (loma, ostecenja ili otkazivanja uredaja)
tih instalacija, uredaja i aparata.

Pod pripadajucim instalacijama podrazumevaju se instalacije u
osiguranom objektu do njihovog prikljucivanja na spoljnu mrezu
(npr. saht, hidrofor, podstanica za toplu vodu i sl.).

2/ Neocekivano izbijanje pare iz uredaja (radijatora ili cevi) za toplu
vodu i parno grejanje.

U smislu stava (1) ovog ¢lana osiguranje takode pokriva Stetu nastalu

usled izlivanja vode iz stabilnih instalacija i uredaja za gasenje pozara.

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1/ zbog steta usled izliva vode iz instalacija koje ne pripadaju
gradevinskom objektu Osiguranika niti zajednickim prostorijama
zgrade u kojoj se nalazi osigurani gradevinski objekat;

2/ zbog dotrajalosti, istrosenosti i korozije instalacija;

3/ od steta od izlivanja vode iz otvorenih slavina, kao i iz odvodnih
(kanalizacionih) instalacija ako je Steta nastala usled zagusenja
instalacija u prostorijama Osiguranika;

4/ od gljivica nastalih zbog vlage;

5/ zbog gubitka vode;

6/ zbogloseg odrzavanjavodovodne i odvodne (kanalizacione) mreze,
uredaja za grejanje toplom vodom / parno grejanje, smrzavanja
instalacija koje su pod kontrolom Osiguranika, zacepljenja i slicno;

7/ odizlivavode iz zlebova i cevi za odvod kisnice, kao i od izliva vode
iz kisne kanalizacije (kanalizacije i sistema za odvod atmosferske
vode), osim ako do izlivanja dode iz cevi za odvod padavina, koja
je ugradena u unutrasnjosti objekta;

8/ zbog sleganja tla kao posledica izliva vode iz vodovodnih i
kanalizacionih cevi;

9/ na samim vodovodnim i kanalizacionim cevima, uredajima i
kotlovima zbog loma ili prskanja;

10/ Stete na zalihama robe koje su osetljive na vodu, a nisu uskladistene
na paletama visine najmanje 10 cmiili na propisima utvrden nacin;

11/prodor atmosferskih padavina, poplave i bujice putem
kanalizacionih instalacija u osigurani objekat.

. ¢lan: OBIM OPASNOSTI POPLAVE, BUJICE | VISOKE VODE

Poplavom se, u smislu ovih Posebnih uslova, smatra stihijsko plavljenje

terena od stalnih voda (reka, jezera, mora i dr.) usled toga Sto se voda

izlila iz korita ili provalila odbrambeni nasip ili branu i izlivanje vode

zbog neocekivane plime i talasa neuobicajene jacine, kao i vanrednog

dotoka iz vestackih jezera.

Poplavom se, takode, smatra plavljenje vodom zbog proloma oblaka,

kao i stihijsko plavljenje vodom zbog izuzetno jakih padavina koje se

slivaju nizbrdnim terenima, ulicama i putevima (bujice).

Na gradevinskim objektima osiguranje takode pokriva Stete koje

prouzrokuje visoka voda. Visokom vodom smatra se voda koja prelazi

svoju normalnu mesecnu visinu ili svoj protok, koji pokazuje najblizi

vodomer. Za svaki pojedini mesec normalan je onaj najvisi mesecni

vodostaj za poslednjih 20 godina, pri ¢emu su iskljucene izuzetno

velike visine vode ili protoka.

Osiguranje na osiguranim stvarima pokriva samo Stete koje nastanu

zavreme poplave, bujice i visoke vode ili neposredno posle povlacenja

vode.

Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje nastanu:

1/ zbog mehanickog delovanja vode sa unutrasnje strane cevovoda,
kanalaitunela;

2/ zbog gljivica nastalih usled vlage;

3/ zbog sleganja tla kao posledice poplave, bujice i visoke vode;

4/ odpodzemnih voda u uskopima, niskopima, podzemnim hodnicima
i jamama rudnika;

5/ na stvarima koje se nalaze u Zivim i suvim koritima potoka, reka
ili na prostoru izmedu korita i nasipa (inundaciono podrudje);

6/ Stete nazalihama robe koje nisu uskladistene na paletama visine
najmanje 10 cm ili na propisima utvrden nacin.

. &lan: OBIM OPASNOSTI PREKIDA RADA USLED POZARA

[1] Pod prekidom rada usled pozara, u smislu ovih Posebnih uslova,

podrazumeva se potpuni ili delimi¢ni prekid osiguranog poslovanja
Osiguranika — privrednog drustva ili preduzetnika. Pod osiguranim
poslovanjem Osiguranika se podrazumeva vrsenje njegove
registrovane delatnosti. Prema ovim Posebnim uslovima, pokriven je
prekid rada koji je nastao usled ostvarenja opasnosti pozara, koji je
odreden u ¢lanu 5. stav (1) i (2).

[2] Vremenski period nadoknade (garantni rok) za koji je moguce ostvariti
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3]

(4]

(5]

nadoknadu iz osiguranja pocinje istekom drugog dana nakon dana

nastanka osiguranog slucaja pozara, a istice dana kada su sanirane

posledice pozara, na nacin da Osiguranik — privredno drustvo ili

preduzetnik od tog dana nastavlja svoje uobicajeno poslovanje, ili

istekom najduzeg perioda nadoknade od 7 dana.

Duzina garantnog roka se u toku trajanja osiguranja smanjuje

(iscrpljuje) sukcesivno za odgovarajuci period (broj dana) za koji je

bila obra¢unata naknada. Kod narednog prekida rada Osiguravac

je obavezan samo za neiskorisceni period garantnog roka (ostatak).

Osiguranje prestaje kada Osiguranik iskoristi pravo iz celog garantnog

roka usled jednog ili vise prekida rada.

Osiguranjem su obuhvaceni sledeci fiksni troskovi koje Osiguranik

— privredno drustvo ili preduzetnik ima tokom perioda nadoknade

definisanog stavom (2) ovog clana i koje mora da snosi bez obzira na

prekid rada:

1/ troskovi zakupa objekta ili opreme, sa pripadaju¢im porezom.
Pod troskovima zakupa podrazumevaju se i troskovi lizing rate
(rate kredita) za opremu uzetu na lizing (kredit), koji se dokazuju
overenim ugovorom i planom otplate lizinga (kredita);

2/ troskovi utrosene elektricne energije, grejanja, vode, komunalnih
usluga i fiksnog telefonskog prikljucka na mestu osiguranja, koji
se dokazuju racunima za navedene stavke;

3/ troskovi bruto zarada zaposlenih kod Osiguranika, koji se dokazuju
overenim izvodom iz poslovnih knjiga Osiguranika;

4/ svi drugi troskovi koji nisu navedeni u prethodnim ta¢kama
ovog stava ne smatraju se fiksnim troskovima, u skladu sa ovim
Posebnim uslovima.

Troskovi koji nemaju karakter fiksnog troska ne mogu biti predmet

osiguravajuceg pokrica.

Osiguravac nije u obavezi ako Steta usled prekida rada bude povecana:

1/ usled vanrednih dogadaja, koji su nastupili za vreme prekida rada;

2/ usled ogranicenja ponovne izgradnje, odnosno opravke na osnovu
odluke nadleznog organa vlasti ili ogranicenja u proizvodnji;

3/ usled nedostataka finansijskih sredstava potrebnih za
blagovremenu izgradnju, opravku ili nabavku ostecenih ili
unistenih stvari;

4/ usled izvrsenih promena i poboljSanja prilikom obnove;

5/ time $to je prekid rada u oSte¢enom osiguranom pogonu
prouzrokovao prekid rada u drugom pogonu, koji nije fizicki
ostecen, osim ukoliko nije osiguran po ovim Posebnim uslovima;

6/ usled negativnih posledica kod drugih fizickih ili pravnih lica,
sa kojima osteceni Osiguranik ima poslovne odnose ili ugovor o
kooperaciji;

7/ zbog nestanka ili unistenja novca, vrednosnih papira, poslovnih
knjiga, nacrta, dokumenata i medija za Cuvanje podataka.

15. ¢lan: OBIM OPASNOSTI LOMA STAKLA

(1]

(2]

(3]

(4]

Osiguranjem se, po ovim Posebnim uslovima, pokriva Steta nastala

usled: pucanja, loma i razbijanja stakla i drugih osiguranih stvari.

Osiguranje pokriva i troskove skidanja i ponovnog namestanja stvari

koje smetaju postavljanju novog stakla (npr. zastitna mreza, zastitna

resetka, zaklon od sunca).

Osiguranje ne pokriva Stete koje nastanu:

1/ pri premestanju ili namestanju osiguranog stakla ili osiguranih
stvari u prostore koji nisu navedeni u polisi;

2/ usled ogrebotina, izjedanja i slicnih oStecenja na povrsini
osiguranih stakala ili stvari;

3/ napripadaju¢im delovima staklenih vrata (mehanizmu, bravamaii
Sarkama), na staklima reflektora i svetiljki, telima za osvetljavanje
(lampama bilo koje vrste, sijalicama, fluorescentnim cevimaiisl.) i
zalihama stakla i staklene robe svih vrsta.

Steta na slikama, natpisima i ukrasima pokrivena je samo ako je

nastala istovremeno sa Stetom na samoj osiguranoj stvari na kojoj

se nalazi slika, natpis ili ukras.

Ukoliko je ovim Posebnim uslovima osiguran lom reklamnih svetle¢ih

(neonskih) cevi i svetlec¢ih panoa sa pripadaju¢om opremom,

osiguranje pokriva i Stete usled:

1/ neposrednog dejstva elektricne energije (struja kratkog spoja);

2/ pozara kablova;

3/ gresaka u konstrukciji, livenju i materijalu, ukoliko za ove Stete nije
u obavezi isporucilac;

4/ posebnih pogonskih nezgoda, ukoliko one nisu neposredna
posledica trajnog uticaja hemijskih (korozija, oksidacija), termickih
ili mehanickih uzroka, istrosenosti, starosti, loseg odrzavanja ili
dotrajalosti zbog redovne upotrebe, pa makar i prevremeno.

16. ¢lan: OBIM OPASNOSTI PROVALNE KRADE | RAZBOJNISTVA

(1]

2]

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

9]

Osiguranjem, po ovim Posebnim uslovima, pruza se osiguravajuca
zastita od rizika: odnosenja, unistenja ili ostecenja osiguranih stvari,
kao i Stete nastale usled obesti (vandalizma) u toku izvrienja ili
pokusaja izvrsenja provalne krade, razbojnicke krade ili razbojnistva.
Od rizika provalne krade stvari su osigurane samo za vreme dok
se nalaze u zakljucanim prostorijama ili u zaklju¢anom smestistu
oznacenom u polisi (mesto osiguranja).

Stete prouzrokovane ostec¢enjem gradevinskih delova prostorija,
instalacija i opreme (oStecenje zidova, tavanica, vrata, stakla, brava
itd.) u kojima su se nalazile osigurane stvari, prilikom izvrsenja
ili pokusaja izvréenja provalne krade, razbojnicke krade, odnosno
razbojnistva, pokrivaju se u visini troskova opravke, a najvise do 3%
sume osiguranja, odnosno 10% kod osiguranja ,,na prvi rizik”, osim
ako se drugacije ugovori.

Ukoliko se posebno ugovoriizato plati dodatna premija osiguranja,
pokrivene su i Stete odnosenja gotovine i cekova za vreme
manipulacije njima ili dok se nalaze u registar kasi (na blagajnama,
Salterima, uplatno-isplatnim i prodajnim mestima, u okviru
osiguranog objekta), osigurani su od rizika razbojnicke krade,
odnosno razbojnistva, a najvise do limita definisanog polisom.
Ukoliko se posebno ugovoriizato plati dodatna premija osiguranja,
pokrivene su i Stete odnosenja gotovine i cekova u zakljucanim
obezbedenim smestistima u okviru osiguranog objekta, prilikom
izvrSenja ili pokusaja izvrdenja provalne krade, razbojnicke krade,
odnosno razbojnistva, pokrivaju se u vrednosti navedenih stvari, a
najvise do limita definisanog polisom. Pod zakljuc¢anim obezbedenim
smestistima podrazumeva se uzidani ili ¢vrstom vezom za zid
pricvrsceni metalni ormar obezbeden mehanickomiili elektronskom
bravom, celi¢na blagajna, pancir blagajna, trezor (sef) i slicno.
Roba i druge zalihe koje se drze na otvorenom prostoru, kao:
gradevinski materijal, gvozdena roba, masine i ugradeni delovi u
tim masinamai slicna roba koja nije osetljiva na vremenske uticaje,
moze se osigurati ukoliko se posebno ugovori, samo ako je prostor
ograden dobro odrzavanom ogradom visine najmanje 2 mi uz uslov
da postoji stalni cuvar.

Ukoliko se u slucaju ostvarenja osiguranog slucaja utvrdi da nije
postojao stalni uvar ili da ograda nije dobro odrzavana, Osiguravac
nije u obavezi da naknadi nastalu Stetu.

Pod provalnom kradom se podrazumeva ako izvrsilac:

a) provali u zakljucane prostorije (mesto osiguranja) u kojima se
nalaze osigurane stvari, razbijanjem ili obijanjem vrata i prozora,
odnosno provaljivanjem tavanica, zidova i podova;

b) otvori zaklju¢ano mesto osiguranja laznim klju¢em ili drugim
sredstvom koje nije namenjeno redovnom otvaranju, ¢cime je
ostavljen trag kojim se pouzdano moze utvrditi provala, tj. ako je
u potvrdi o prijavi provale nadlezni organ definisao teSku provalnu
kradu (¢lan 204. Krivi¢nog zakona);

c) provaliuzakljucan osiguran prostor kroz otvor koji nije namenjen
za ulaz, savladujuci prepreke koje onemogucavaju ulaz bez napora;

d) otkljuca prostoriju gde su osigurane stvariili spremiste originalnim
klju¢em ili njegovim duplikatom, ako do takvog kljuc¢a dode
prevarom, ili na nacin kako je to odredeno u stavu 1, 2 i 3 ovog
¢lana;

e) neprimetno se uvuce u mesto osiguranja, sakrije se u njemuiizvrsi
kradu u vreme dok su prostori zakljucani;

f) ude u mesto osiguranja koje nije u prizemlju ili podrumu kroz
otvoren prozor;

g) ukrade stvari sa balkona —terase Cija visina donje ivice, racunajuci
od tla, iznosi vise od 3,5 metra.

Ne smatra se provalnom kradom:

a) akoizvrsilacude u osigurani prostor kroz otvoren prozor ¢ija visina
donje ivice, racunajudi od tla, iznosi manje od 3,5 metra;

b) ako je provalnu kradu izvrsilo ili u njoj ucestvovalo, kao saizvrsilac
ili inicijator, lice zaposleno kod Osiguranika po bilo kom osnovu;

c) ako je smestiste otklju¢ano klju¢em koji se nalazio u prostoriji, i
do istog nije dosao prevarom.

[10] Osiguranjem nisu pokrivene ni Stete:

a) od prevare i pronevere;

b) od obic¢ne krade;

¢) usled posrednih gubitaka prouzrokovanih nastankom osiguranog
slucaja (gubitak zarade, dangube i sl.);

d) nastale usled misterioznog nestanka/krade, ili od manjka
utvrdenog popisom (inventarisanjem), pa ni onda kada se manjak
ustanovi posle ostvarenja osiguranog slucaja;
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[11]

[12]

[13]

e) nastale bilo kojim ¢injenjem ili grubom nepaznjom Osiguranika
i/ili povezanog lica, kada je isti bio u poziciji da predvidi ili spreci
osigurani slucaj.

Razbojnickom kradom smatra se, u smislu ovih Posebnih uslova,

protivpravno oduzimanje osigurane stvari, kada pocinilac, zatecen

na delu krade, u nameri da ukradenu stvar zadrzi, upotrebi silu

(ugrozavanje, sa opasnoscu po zivot i zdravlje) ili pretnju da ce

neposredno napasti na Zivot ili telo Osiguranika ili treceg lica.

Razbojnistvom se, u smislu ovih Posebnih uslova, smatra oduzimanje

osigurane stvari upotrebom sile protiv Osiguranika ili treceg lica, ili

pretnje da ¢e se neposredno napasti na zivot ili telo ovih lica. Smatra

se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrebljena sredstva za
onemogucavanje otpora.

Provalna krada i razbojnistvo ukljucuje i zlonamerna obesna

delovanja na gradevinskim objektima (vandalizam).

Zlonamerno obesno delovanje (vandalizam) je svako namerno
ostecenje ili unistenje osigurane imovine ucinjeno od bilo koje osobe.

Nedozvoljeno iscrtavanje grafitaili upotreba sprejova na osiguranoj

imovini ili bilo koje drugo namerno mehanicko ostecenje, smatra se

zlonamernim osStec¢enjem imovine.

17. élan: PREDMET OSIGURANJA ZA RIZIK LOMA MASINA

(1]

(2]

Predmet osiguranja od opasnosti loma, prema ovim Posebnim

uslovima, jesu masine, masinski uredaji, elektricni uredaji i njihovo

punjenje, ukoliko je vrednost punjenja sadrzana u vrednosti
osigurane stvari, aparatiiinstalacije zajedno sa postoljem, leZistem

i temeljom, ukoliko je njihova vrednost sadrzana u vrednosti

masine, ugradene instalacije i ugradena oprema i to: vodovodne,

kanalizacione, grejne, elektro i telekomunikacione instalacije, kotlovi

i bojleri.

PrerJ'na ovim Posebnim uslovima, predmet osiguranja ne mogu biti

ni onda kad je njihova vrednost sadrzana u okviru osigurane stvari:

1/ svevrstealata, delovi masina koji sluze za obradu materijala i delovi
masina koji neposredno sluze za lomljenje, sitnjenje i oblikovanje
(burgije, nozevi, makaze, brusno kamenje, glodaci, drobilice, krune
alata za busenje, dleta i sl.);

2/ delovi masina koji su izloZeni neposrednom termickom uticaju
(razaranju): obloge sudova, plamenici gorionika, resetke, lozista,
elektrode industrijskih pedi, elektrootporni grejaciisl.;

3/ delovi masina koji su izloZeni ubrzanom trosenju i periodi¢noj
zameni: sita, sve vrste reljefnih zamenljivih obloga, zamenljive
obloge valjaka koje imaju ulogu alata, grebena cesljuga — kracne,
savitljive cevi, remenje, cetke, ulodci, filter platna, sredstva za
zaptivanje i termicku izolaciju, delovi spojnica, gumeni prstenovi,
lamele, prenosivi kablovi, sve vrste lezajeva i sl.;

4/ Stamparske glave svih vrsta i namena;

5/ rendgenski aparati;

6/ laserske cevi;

7/ sve vrste sondi;

8/ izvori svetlosti;

9/ senzorisvih vrsta i namena;

10/ liftovi i pokretna stepenista;

11/trake, lanci i uzad transportnih uredaja;

12/sigurnosni elementi jednokratnog dejstva;

13/ katalizatori;

14/ eksploatacioni (pogonski) materijali: gorivo, mazivo, rashladna
sredstva (freon, tecni helijum i sl.), sredstva za ¢iscenje i sl.;

15/ softverii podaci na nosac¢ima podataka, kao ni programi procesora
koji upravljaju masinama.

18. ¢lan: OBIM OPASNOSTI LOMA MASINA

(1]

(2]

(3]

Osiguranjem se pruza osiguravajuca zastita od ostecenja ili

unistenja osigurane stvari usled nezgode u pogonu, pod kojom se

podrazumevaju dogadaji koji nastaju nepredvideno i iznenada u

vezi sa koris¢enjem osigurane stvari, kao i nespretnosti, nehata ili

zle namere radnika ili nekog drugog lica, osim:

1/ od opasnosti iz clanova: (6), (7), (8), (9), (10), (11), (12), (13), (14) i
(17) ovih Posebnih uslova,

2/ provalne krade, obi¢ne krade, razbojnistva i nestanka osigurane
stvari.

Ukoliko je ovim Posebnim uslovima osiguran lom mehanicke

opreme objekta, osiguranjem je obuhvacena steta na instalacijama

ugradenim u osigurani gradevinski objekat.

Ukoliko se posebno ugovori i plati dodatna premija, u vezi sa stavom

(2) ovog ¢lana, osiguranjem su obuhvacdeni i troskovi na:

1/ iznalaZenju mesta greske;

2/ gradevinsko-zanatskim radovima radi popravke i dovodenje u
prvobitno stanje.

U smislu stava (3), tacke 2 ovog ¢lana, Osiguravac nije u obavezi

da nadoknadi ujednacavanje i zamenu celih povrsina zidova kod

zamenjivih obloga (plocice, kamene obloge, lamperija, drvene obloge

i slicno) kad se one vise ne proizvode ili se ne mogu naci na trzistu.

[4] Osiguranjem od rizika loma nisu pokrivene Stete nastale usled:

1/ nedostataka ili greSaka koji su postojali u trenutku zakljucenja
osiguranja, a ovi su nedostaci ili greske bili ili morali biti poznati
Osiguraniku;

2/ neposredne posledice trajnih hemijskih, termickih, atmosferskih,
mehanickih i drugih uticaja i uslova smestaja ili rada (korozije,
oksidacije, starenja, zraCenja, prekomerne vibracije i slicno);

3/ troSenja, abrazije, erozije ili kavitacije;

4/ prekomerne naslage rde, kamenca, taloga, mulja i slicno, pa i ako
je zbog toga nastalo unistenje ili ostec¢enje osigurane stvari;

5/ preopterecenosti ili prenapetosti masina, masinskih i elektri¢nih
uredaja, aparata i instalacija ili ugradene opreme preko granice
njihovih projektovanih parametara;

6/ smrzavanja u instalacijama i uredajima koji su pod kontrolom
Osiguranika;

7/ nedovoljnog investicionog odrzavanja;

8/ stavljanja u rad pre konacne popravke;

9/ montiranja i probnog ispitivanja;

10/ povrede zakonskih i tehnic¢kih propisa i pravila tehnicke
eksploatacije osiguranih stvari i zastitnih mera.

[5] Osiguranje takode ne pokriva:

1/ stete koje nastanu u garantnom roku i koje je duzan da nadoknadi
proizvodac ili prodavac, ako njihovo garantovanje nije sporno;

2/ troskove demontaze i remontaze, koji su ucinjeni u cilju redovnog
pregleda ili odrzavanja osigurane stvari (periodicne popravke
ili zamene istrosenih delova), pa i kada se tom prilikom utvrdi
ostecenje osiguranom opasnoscu. Naknada ¢e u ovom slucaju
obuhvatiti samo troskove popravke ili zamene ostecenih delova
koji nisu bili predvideni za periodi¢nu popravku, odnosno zamenu.

[6] Nespretnost,odnosno nehat, u smislu ovih Posebnih uslova, ostvario
se samo ako Osiguranik komisijski utvrdi za svaki Stetni dogadaj da
je nastao neodgovarajucim postupcima pojedinog radnika ili grupe
radnika, ili uz pisanu izjavu pocinioca, kojom e se Osiguravacu
obrazloziti Steta i dokazati da je nastala kao posledica nehata. Stete
prouzrokovane zlom namerom Osiguranik je duzan da prijavi organu
unutrasnjih poslova.

19. ¢lan: PREDMET OSIGURANJA ZA KOMBINOVANO OSIGURANJE
ELEKTRONSKIH RACUNARA | OPREME

[1] Predmet osiguranja, po ovim Posebnim uslovima, jesu: elektronski
raCunariisli¢ni uredaji sa pripadaju¢om opremom, pomoéne masine,
klimatski i energetski uredaji, instalacije i procesni rac¢unari za
vodenje tehnoloskih procesa (u nastavku racunari, odnosno stvari
ili uredaji).

[2] Prema ovim Posebnim uslovima, predmet osiguranja ne mogu biti,
ni onda kada je njihova vrednost sadrzana u vrednosti osiguranih
stvari:

1/ sijalice, cevi, osiguradi, remeni, filteri, glave Stampaca i drugi
sastavni delovi koji se trose ili su podloZni periodi¢noj zameni;

2/ sredstva za odrzavanje, Ciscenje i hladenje;

3/ vrednost podataka na nosacima podataka;

4/ troskovi unosa podataka na spoljnim i unutrasnjim medijumima
za memorisanje, ako bi doslo do kvara medijuma;

5/ licence racunarskih programa i izgubljeni softver, usled Steta na
hardveru racunara;

6/ troskovi za najam drugog racunara.

20. ¢lan: OBIM OPASNOSTI KOMBINOVANOG OSIGURANJA
ELEKTRONSKIH RACUNARA | OPREME

Osiguranje pokriva unistenje ili ostec¢enje osiguranih stvari (racunara

i pripadajucih uredaja) usled sledecih opasnosti:

1/ pozaraiudaragroma, u obimudefinisanim ¢lanom 6 ovih Posebnih
uslova;

2/ eksplozije, u obimu definisanom ¢lanom 7 ovih Posebnih uslova;

3/ oluje, u obimu definisanom ¢lanom 8 ovih Posebnih uslova;

4/ grada, u obimu definisanom ¢lanom 9 ovih Posebnih uslova;

5/ pada letelice, u obimu definisanom ¢lanom 10 ovih Posebnih
uslova;

6/ manifestacija i demonstracija, u obimu definisanom ¢lanom 12

1
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ovih Posebnih uslova;

7/ neposrednog delovanja vode i pare;

8/ provalne krade i razbojnistva, u obimu definisanom ¢lanom 18
ovih Posebnih uslova;

9/ loma masina, u obimu definisanom u okviru stavova: 1 (uz
iskljucenje tacaka 1i2),4, 56, clana 18 ovih Posebnih uslova.

21. élan: OBIM OPASNOSTI OSIGURANJA OD OPSTE ODGOVORNOSTI

(1]

(2]

(3]

(4]
(5]

Osiguranjem su pokrivene Stete proizasle iz gradansko-pravnih
odstetnih zahteva koja treca lica podnose Osiguraniku zbog
iznenadnog i neocekivanog dogadaja (nesrece) nastalog iz delatnosti,
vlasnistva i pravnog odnosa, navedenog u polisi, koji ima za
posledicu:

1/ telesna ostecenja, oboljenja ili smrt lica (Stete na licima);

2/ unistenje, ostecenje ili gubitak stvari (Stete na stvarima).
Odgovornost za Stete zbog gubitka ili unistenja stvari preuzetih na
obradu ili servis osigurana je samo ako je to posebno navedeno u
polisi, a do limita odredenog prema pokricu Opste odgovornosti.
Stete usled ostecenja i nestanka motornih vozila, prikolica i motornih
c¢amaca.

Osiguranjem je pokrivena Steta nastala usled Slepovanja, voznje ili
pomeranja motornog vozila od strane Osiguranikovih zaposlenih,
neovlaséene upotrebe vozila, krade ili razbojnistva.

Osiguranjem nije pokrivena Steta nastala na motornim vozilima,
prikolicama i motornim ¢amcima koji nisu bili smesteni u garazi
objekta, na parkingu objekta ili u prostoru namenjenom za te svrhe,
u okviru osiguranog objekta.

Suma osiguranja — Limit pokri¢a: Suma osiguranja je maksimalna
obaveza Osiguravaca po osiguranom slucaju (Stetnom dogadaju).
Osiguravac nadoknaduje sudske troskove Osiguranika, kao i Stetu
zbog sudskih troskova koji su dosudeni Osiguraniku, samo kada
sudski spor vodi Osiguravaciililice koje je on odredio. Visina naknade
iz prethodnog stava, zajedno sa naknadom Stete, ne moze biti veca
od ugovorene sume osiguranja.

22. clan: OBIM OPASNOSTI OSIGURANJA OD PRODUKTNE

(1]

(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

ODGOVORNOSTI

Osiguranjem se pokriva odgovornost Osiguranika za smrt, povredu

tela ili zdravlja, odnosno ostecenja ili unistenja stvari trecih lica

nastale od proizvoda sa nedostatkom za koji Osiguranik nije znao da

postoji, kao i odgovornost Osiguranika za Stetu koju su prouzrokovali

sastavnidelovi proizvoda i drugi elementi, koje su narucila i nabavila

druga lica, a koje Osiguranik ugraduje u proizvode, pod svojim

imenom i znakom. Pod proizvodom se, u smislu ovih Posebnih uslova,

ne podrazumevaju intelektualne i druge usluge.

1/ Pod nedostatkom proizvoda podrazumeva se greska u:
projektovanju, konstrukciji, materijalu ili izradi, kao i nedostaci
u uputstvima za upotrebu proizvoda. Nedostatak postoji ako
proizvod ne obezbeduje sigurnost koja se ocekuje s obzirom na
sve okolnosti, svrhu kojoj je namenjen i vreme kad je stavljen u
promet.

2/ Nece se smatrati da proizvod ima nedostatak samo zato $to je
proizvod koji je kasnije stavljen u promet kvalitetniji.

3/ Troskovi parni¢nog postupka koji se vodi radi utvrdivanja osnova
i visine odgovornosti Osiguranika.

4/ Ukupna obaveza Osiguravaca za Stete iz stava (1) i troSkove iz stava
(3) ovog clana ne moze biti veca od ugovorene sume osiguranja.

Smatra se da je osigurani slucaj (Stetni dogadaj) nastao onog

momenta kada je nastupila Steta usled dejstva proizvoda sa

nedostatkom.

Vise stetnih dogadaja nastalih iz istog uzroka ili usled vise zavisnih,

vremenski povezanih uzroka smatra se jednim osiguranim slucajem

koji se smatra da je nastao u momentu nastanka prve Stete.

Po ovim Posebnim uslovima, Osiguranik je pravno lice i preduzetnik

Cija je odgovornost pokrivena osiguranjem: proizvodac, uvoznik ili

prodavac proizvoda.

Proizvodom se smatra: pokretna, materijalna stvar i njeni delovi,

nastala iz registrovane delatnosti Osiguranika uz postovanje svih

zakonskih i tehnickih propisa, kao i propisa o obezbedenju standarda

kvaliteta, sa ciljem prodaje te stvari kao robe na trzistu.

Isporuka je stvarna predaja koja se smatra izvrenom kada Osiguranik

izgubi mo¢ raspolaganja, nadzora i kontrole nad proizvodom,

odnosno mogucnosti da vréi uticaj na proizvod ili njegovu primenu.

Trece lice (osteceni) je lice koje nije ugovorna strana ugovora o

osiguranju.

Trecim licem ne smatra se:

1/ zaposleni kod Osiguranika, lice koje radi, pruza usluge ili se

(7]
(8]

osposobljava za rad kod Osiguranika, ¢lanovi Upravnog ili
Nadzornog odbora i drugog organa upravljanja u sastavu
Osiguranika;

2/ bracnidrug i ostali ¢lanovi domacinstva, kao ni ostala lica koja je
Osiguranik duzan da izdrzava;

3/ kapitalom povezana lica (akcionari, bracni drugovi i bliski srodnici
akcionara i druga lica sa potpunim, kontrolnim ili znacajnim
ucescéem u kapitalu Osiguranika).

Suma osiguranja — Limit pokri¢a: suma osiguranja je maksimalna

obaveza Osiguravaca po osiguranom slucaju (Stetnom dogadaju).

Iskljucenja iz osiguranja - Osiguranjem nisu pokrivene:

1/ Stete nastale usled namere ili grube nepaznje Osiguranika i
njegovih zaposlenih, ukljucujudii postupanje suprotno propisima
ili pravilima struke;

2/ Stete nastale zbog neuobicajenog koris¢enja proizvoda ili
koris¢enja proizvoda u svrhe za koje nije namenjen;

3/ Stete za koje ne mozZe da se dokaze da je proizvod imao nedostatak
i da ne postoji uzrocna veza izmedu proizvoda sa nedostatkom i
pretrpljene Stete;

4/ Sstete od proizvoda koje Osiguranik nije isporucio;

5/ Steteod proizvoda sa nedostatkom koji nije postojao u vreme kada
je Osiguranik isporucio proizvod;

6/ Stete od proizvoda koje Osiguranik nije namenio za prodaju
i isporuku ili proizvoda koji nije proizveden u okviru osnovne
delatnosti;

7/ Stete nastale usled koris¢enja radioaktivnih materija i dejstva
nuklearne energije;

8/ Stete zbog neispunjenja obaveze iz ugovora o delatnosti;

9/ Stete koje se zasnivaju na garancijama ili obe¢anjima datim od
strane Osiguranika;

10/ ekoloske stete;

11/3tete nastale usled kvara ili nedostatka proizvoda za koji je
Osiguranik znao u momentu ugovaranja osiguranja;

12/ stete nastale zato $to Osiguranik nije sproveo preventivne mere
po zahtevu Osiguravaca;

13/stete nastale zato Sto proizvodag, tj. Osiguranik ne proverava
kvalitet ugradnih delova koje nabavlja od drugih i ugraduje u svoje
proizvode;

14/ stete na samim proizvodima i na njihovim sastavnim delovima;

15/ Stete koje nastaju iz naknadno obradenogiili preradenog proizvoda,
Stete proizasle iz proizvoda koji je otuden od proizvodaca bez
njegovog znanja;

16/ Stete usled troskova povlacenja proizvoda sa trzista;

17/ ¢isto finansijske Stete, tj. materijalni gubitak koji je Osiguranik
naneo trecem licu ¢injenjem ili propustom, bez ugrozavanja
njegove imovine i/ili zdravlja;

18/ stete nastale usled rata, politickih i teroristickih delovanja, nasilja
prilikom manifestacija i demonstracija, kao i Strajkova;

19/ Stete nastale usled trajnog dejstva temperature, gasova, pare, vlage
ili padavina (dima, ¢adi, prasine i dr.), kao i usled plesnjivosti;

20/ posledicne Stete;

21/3Stete nastale od neatestiranih proizvoda ili proizvoda bez
odgovarajuce dozvole;

22/ stete nastale zato Sto su Osiguranik ili lica koja rade za njega
postavili, ugradili ili namestili proizvod sa nedostatkom ili dali da
se po njihovom nalogu i za njihov ra¢un postavi, ugradi ili namesti
proizvod sa nedostatkom;

23/ Stete za proizvode koji su eksplozivi i/ili eksplozivna sredstva;

24/ Stete koje premasuju obim obaveze Osiguravaca koji proizilazi
iz ugovora ili posebnog ugovaranja ili iz pravnih propisa o
odgovornosti;

25/ stete koje je Osiguranik namerno prouzrokovao. Namernom stetom
se smatra postupanje koje Osiguranik ne izostavi mada je mogao
da ocekuje njegove lose posledice, kao i znanje o ostecenju ili
nedostacima robe, proizvoda ili usluga, kao i svesno postupanje
protiv vazecih propisa;

26/ Stete na samom proizvodu koji je Osiguranik izradio i pustio u
promet;

27/ troskovi rastavljanja, popravke, izmene i ponovnog sastavljanja
proizvoda sa greskom koji je nabavio Osiguranik;

28/ stete pokrivene garancijom za predmetni nedostatak proizvoda/
usluge ili prema obavezi garancije Osiguranika;

29/ stete koje proizilaze iz proizvoda koji je Osiguraniku ili proizvodacu
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uzet bez njegovog znanja;

30/ ukoliko Osiguranik nije proverio kvalitet delova ili sklopova koje su
mu dobavili drugi, a koje je ugradio u svoj proizvod;

31/ Stete zbog novcanih i drugih kazni;

32/ Stete zbog svih vrsta odsteta u svrhu povracaja (kaznene odstete);

33/3stete zbog delovanja magnetnog ili elektromagnetnog polja,
polihlorovanih bifenila (PSB), kao i nuklearne radijacije i
kontaminacije;

34/ Stete zbog genetskih izmena u organizmu, zbog profesionalnih
oboljenja, azbestoze i drugih bolesti, koje neposredno ili posredno
nastaju iz azbesta ili materijala koji sadrze azbest, tabakoze i drugih
bolesti koje nastaju zbog upotrebe duvana i duvanskih proizvoda;

35/ Stete kao posledica prirodnih katastrofa, nuklearnog zracenja ili
nuklearne kontaminacije;

36/ Stete koje su posledica krsenja prava trecih lica (pravo na patente,
zastitu prava, industrijska prava, prava tajnostii privatnosti, krdenja
u oblasti konkurencije i oglasavanja);

37/ stete zbog proizvoda koje je Osiguranik osmislio, sastavio, proizveo
ili isporucio za vazduhoplov ako nema sumnje da su delovi
namenjeni za izradu aviona ili za ugradnju u njega;

38/ Stete u vezi sa vakcinama i proizvodima koji sadrze krv ili krvnu
plazmu;

39/5tete u vezi sa gradevinskim materijalima koji su prodati na
teritoriji SAD ili Kanade;

40/ Stete u vezi sa uredajima za klimatizaciju i ventilaciju i njihovih
delova koji su prodati na teritoriji SAD ili Kanade;

41/ stete od odgovornosti osiguranih osoba koje zakonskiili teritorijalno
pripadaju SAD ili Kanadi;

42/ stete u vezi sa farmaceutskim i hemijskim proizvodima;

43/ stete za proizvode sa nedostatkom koji nisu stavljeni u promet pre
pocetka neprekidnog perioda osiguranja kod ,Triglav osiguranja”.

23. ¢lan: OSIGURANJE LICA OD POSLEDICA NESRECNOG SLUCAJA

[1] Osiguranjem suobuhvacena lica zaposlena kod Ugovaraca osiguranja
na neodredeno vreme, odredeno vreme ili ugovorom o delu koja
u momentu zakljucenja ugovora o osiguranju imaju svojstvo
osiguranog lica u obaveznom zdravstvenom osiguranju u Republici
Srbiji.

[2] Osiguranje se zakljucuje prema evidenciji Ugovaraca osiguranja, za
sve zaposlene bez dostave spiskova sa imenima Osiguranika.

[3] Lica se osiguravaju bez obzira na zdravstveno stanje, opstu radnu
sposobnost i starost i osiguranjem su obuhvaceni svi dogadaji koji
za posledicu imaju osigurane opasnosti, a koji zadese Osiguranika
privrsenjuili izvan vrsenja redovnog zanimanja.

1/ Osigurane opasnosti su:

a) smrt kao posledica nesre¢nog slucaja i

b) trajniinvaliditet kao posledica nesre¢nog slucaja.

2/ Osigurana suma navedena na polisi predstavlja najvedi iznos
obaveze Osiguravaca za svakog pojedinacnog Osiguranika.
Polisom se ugovaraju iste osigurane sume bez moguénosti
drugacijeg ugovaranja.

3/ lIsklju¢ene su sve obaveze Osiguravaca ako je osigurani slucaj
nastao:

a) usled teroristickih aktivnosti, radnje bilo kog lica ili grupe lica
pocinjene iz politickih, verskih, ideoloskih ili slicnih razloga;

b) kao posledica koris¢enja nuklearnog oruzja i/ili uredaja sa
moguénoscu emisije nuklearnog materijala;

c) pri upravljanju avionom ili nekom drugom vazdu$nom
letelicom bez propisane sluZbene isprave ili za koje ne postoji
podnet plan letenja;

d) kao posledica infekcije HIV virusom;

e) ako Osiguranik izvrsi samoubistvo ili umre od pokusaja
samoubistva;

f) usled ratnih operacija ili nemira u zemlji Ugovaraca.

Na osiguranje lica od posledica nesre¢nog slucaja primenjuju se

sve ostale odredbe Opstih uslova za osiguranje lica od posledica

nesrec¢nog slucaja (nezgode).

24. élan: OSIGURANIJE LICA ZA SLUCA) TEZIH BOLESTI | HIRURSKIH
INTERVENCLA
[1] Osiguranjemsuobuhvacena licazaposlena kod Ugovaraca osiguranja
na neodredeno vreme, odredeno vreme ili ugovorom o delu koja
u momentu zakljucenja ugovora o osiguranju imaju svojstvo
osiguranog lica u obaveznom zdravstvenom osiguranju u Republici
Srbiji.

Osiguranje se zakljucuje prema evidenciji Ugovaraca osiguranja, za

sve zaposlene bez dostave spiskova sa imenima Osiguranika.

1/ Osiguranim sluc¢ajem smatraju se:

a) teze bolesti koje kod Osiguranika nastanu prvi put u toku
trajanja osiguravajuceg pokrica;

b) hirurske intervencije izvedene nad Osiguranikom u toku
trajanja osiguravajuceg pokrica, a koje nisu bile indikovane
pre pocetka osiguravajuceg pokrica.

Pod tezim bolestima, prema ovim Posebnim uslovima,
podrazumevaju se:

a) zlo¢udne bolesti (kancer) koje zahtevaju hemioterapijsko
lecenje, ukljucujuci i maligne bolesti krvi (leukemija);

b) mozZdani udar — trajno oStecenje mozga kao posledica
odumiranja dela mozdanog tkiva sa trajnim funkcionalnim
poremecajem koji ugroZava osnovne Zivotne funkcije i Zivotnu
aktivnost Osiguranika;

c) infarkt miokarda—ostecenje dela sréanog misica, nastalo usled
zacepljenja krvnog suda i prestanka napajanja dela sréanog
misica krvlju;

d) embolija plué¢a — zacepljenje pluéne arterije koje ima za
posledicu prestanak funkcije dela plu¢nog tkiva;

e) otezana funkcija bubrega i to funkcija koja zahteva trajnu
hemodijalizu ili transplantaciju bubrega;

f) vanmateri¢na trudnoca;

g) teze posledice sepse — neizleciva oStecenja na unutrasnjim
organima (npr. posledice apscesa na mozgu);

h) teze posledice perforacije u gastrointestinalnom traktu —
nastanak vezanih creva (ileus) sa trajnim gubitkom funkcije
dela crevaili Zeluca;

i) teza oboljenja zlezda sa unutrasnjim luc¢enjem (npr. toksi¢no
oboljenje srca kao posledica prekomernog rada stitne zlezde,
Adisonova bolest i sl.);

j)  multipla skleroza;

k) Parkinsonova bolest;

I) Alchajmerova bolest;

m) ankilozirijaéi spondilitis (Behterevljeva bolest);

n) reumatski artritis.

Bolesti moraju biti nesporno dijagnostikovane priznatim metodama

savremene medicine, odnosno da je u toku bolnickog lecenja, bolest

evidentirana u skladu sa propisima kojima se ureduje evidencija

u zdravstvu. Kada prilikom postavljanja dijagnoze postoje dileme,

odnosno razlike u misljenju lekara odredenih specijalnosti ili

kada bolest nije ustanovljena priznatim medicinskim metodom,

Osiguravac nema obavezu isplate ugovorene osigurane sume.

2/ Osigurana suma navedena na polisi predstavlja najvedi iznos
obaveze Osiguravaca za svakog pojedinacnog Osiguranika. Polisom
se ugovaraju iste osigurane sume bez mogucnosti drugacdijeg
ugovaranja.

3/ Iskljucene su sve obaveze Osiguravaca za slucajeve koji nastanu
kao posledica:

1. invazije, delovanja stranog neprijatelja, teroristickih aktivnosti,
gradanskog rata, cina sabotaze, terorizma ili vandalizma,
pobune, revolucije, ustanka, vojne i druge vrste uzurpacije
vlasti, kao i aktivnog uceséa osiguranog lica u nemirima ili
pobunama bilo koje vrste;

2. prirodne katastrofe i elementarne nepogode (npr. vulkanske
erupcije, zemljotresi i sl.), epidemija i pandemija;

3. kao posledica jonizujuceg zracenja ili kontaminacije
radioaktivnos¢u iz drugog radioaktivnog otpada nastalog
sagorevanjem nuklearnog goriva, odnosno radioaktivnih,
otrovnih, eksplozivnihilidrugih opasnih svojstava eksplozivnog
nuklearnog sklopa ili nekih njegovih komponenti;

4. dogadaja koji se direktno pripisuju ratu, invaziji, oruzanim
sukobima, gradanskom ratu, ustanku, pobuni ili revoluciji;

5. terorizma, pod ¢im se podrazumeva svaki akt nasilja
preduzet u nameri da se naskodi nekoj drzavi, medunarodnoj
organizacijiili politickom pokretu. Akt nasilja moze se ogledati
u prouzrokovanju pozara, prouzrokovanju eksplozije ili rusenja,
izvrSenju otmice lica, izazivanju opasnosti za zZivot ljudi i
imovinu preduzimanjem kakve druge opste opasne radnje ili
upotrebom opsteopasnog sredstva i slicno, a kojima se stvara
osecanje nesigurnosti kod gradana;

6. pokusaja ili izvrSenja samoubistva Osiguranika iz bilo kog
razloga;

7. toga Sto je Ugovarac osiguranja, Osiguranik ili korisnik
namerno prouzrokovao nesrecni slucaj;

8. ucestvovanja u fizickom obracunu, izuzev u slucaju
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samoodbrane;

9. pripripremanju, pokusaju ili izvrsenju krivicnog dela, kao i pri
begu posle takve radnje;

10. postojanja uzroéne veze delovanja narkoti¢nih sredstava
ili alkoholisanog stanja Osiguranika i nastanka osiguranog
slucaja. Smatra se da postoji uzrocna veza ako je tom prilikom
u krvi Osiguranika bilo prisutno:

—uslucaju saobracajne nezgode ukoliko je Osiguranik bio vozac
kome je utvrdeno prisustvo alkohola u krvi vece od zakonski
propisanog maksimuma.

Takode, smatra se da postoji uzrocna veza iz tacke 10) stava 1
ovog ¢lana ukoliko je u krvi Osiguranika zabelezeno prisustvo
narkotika i lekova.

Na osiguranje lica za slucaj tezih bolestii hirurskih intervencija
primenjuju se sve ostale odredbe Posebnih uslova za kolektivno
osiguranje lica za slucaj tezih bolesti i hirurskih intervencija.

25. ¢lan: OBIM POKRICA HITNIH INTERVENCIJA

[1] Osiguranjem hitnih intervencija sa asistencijom Osiguravac
obezbeduje Osiguraniku pomoc¢ 24 ¢asa na dan kada nastane hitan
slucaj koji zahteva aktivnost neophodnu za sprecavanje daljeg
povecanja stete u/na gradevinskom objektu i osiguranoj opremi
koja je navedena u ugovoru o osiguranju.

Osiguranje hitnih intervencija u poslovnom/proizvodnom prostoru
sa asistencijom u hitnim slucajevima moze obuhvatati:

(2]

1/

2/

3/

Organizaciju i pokrice troskova za izlazak, odnosno troskove rada

strucnih i ovlaséenih lica i to:

a) vodoinstalaterskih radova, na otklanjanju stete ili kvara;

b) stolarskih radova, u slucaju otklanjanja Stete ili kvara na
prozorima i vratima namestenim na spoljnim zidovima
gradevinskog objekta, koja su nastala zbog provale;

c) bravarskih radova, radi omogucavanja pristupa Osiguranika
gradevinskom objektu;

d) staklarskih radova, u slucaju postavljanja stakla ukoliko je
spoljnje staklo polomljeno;

e) zidarskih i krovopokrivackih radova, u slucaju potrebe sanacije
ostecenja gradevinskog objekta;

f) elektricarskih radova, u slucaju otklanjanja stete ili kvara
na elektricnim instalacijama i kvara elektri¢nih uredaja za
grejanje;

g) radova u vezi sa uredajima za grejanje, u slucaju otklanjanja
Stete ili kvara uredaja za grejanje u gradevinskom objektu.

Pokrice troskova privremenog smestaja, u slucaju da u/na
gradevinskom objektu nastane Steta zbog koje se ne moze
upotrebljavati, u potpunostiili delimicno, a preostali upotrebljivi
deo prostora nije pogodan za dalje obavljanje registrovane
delatnosti. Privremeni smestaj se Osiguraniku obezbeduje u skladu
sa procedurama (instrukcijama) Centra za asistenciju.
Osiguranjem su pokriveni, pored troSkova navedenih u stavu 2.
ovog clana, i troskovi sitnog potrosnog materijala do dinarske
protivvrednosti od 15 (petnaest) evra koje bi strucno i ovlaséeno
lice upotrebilo u toku hitne intervencije. TroSkovi koji prelaze
navedeni iznos, kao i troskovi ostalog materijala koji je koriséen
za intervenciju, padaju na teret Osiguranika.

a) Usluge vodoinstalatera
Osiguravac garantuje za uslugu i pokrice troskova (definisanih
u slucaju ostecenja ili zagusenja vodovodne ili kanalizacione
instalacije) u poslovnom/proizvodnom prostoru (kvara/
defekata), koje je uzrokovao izliv vode iz instalacija.

Ako je potrebno praznjenje septicke jame, Osiguravac ce

omoguciti samo uslugu, ali nece pokriti troSkove praznjenja.

b) Usluge stolara ili bravara
Osiguravac garantuje za uslugu i pokrice troskova, u slucaju
ostecenja prozora i vrata koji se nalaze na spoljnim zidovima
poslovnog prostora, koja su nastala kao posledica provale ili
pokusajaizvrienja provalne krade, u smislu popravke kojom se
obezbedu1u pristup i upotreba gradevinskog objekta:

ako Osiguranik ili korisnici budu u osiguranom prostoru
prilikom dolaska stolara ili bravara;

- ako Osiguranik ili korisnici, ukolikoje to jedino smisleno
reSenje u njihovoj odsutnosti, unapred izricito dozvole
privremeno namestanje pregrade za prozor ili vrata na
osiguranom prostoru.

c) Usluge staklara
Osiguravac garantuje uslugu i pokrice troskova iz odeljka ,Visina
pokri¢a troskova” u sluc¢aju razbijenog stakla na prozorima
ili vratima namestenim na spoljnim zidovima osiguranog
prostora, ili na prozorima namestenim na njegovom krovu,

koji onemogucavaju zatvaranje, a objektivne okolnosti su takve

da je nuzna zamena stakla ili privremeno zatvaranje. U takva

ostecenja spada i ostecenje na spoljnom staklenom zidu kuce

ili stana.

Visina pokrica troskova

Kod zanatskih usluga, gde Osiguravac garantuje za pomoc¢ u
hitnom slucaju, Osiguravac ¢e nadoknaditi troskove usluge
struénih i ovlascenih lica (rad i dolazak) najvise do iznosa dinarske
protivvrednosti od 200 (dvesta) evra po osiguranom slucaju,
ukoliko polisom osiguranja nije ugovoreno drugacije. U ovaj iznos
ukljuceni su i troskovi sitnog potrosnog materijala, ali najvise do
dinarske protivvrednosti iznosa od 15 (petnaest) evra.
Osiguravac ¢e nadoknaditi troskove privremenog smestaja,
ukljucujuci i troSkove organizovanja premestanja do mesta
priviemenog smestaja, najvise do iznosa dinarske protivvrednosti
od 600 (Seststo) evra po osiguranom slucaju, a najduze do 3
meseca, ukoliko polisom osiguranja nije ugovoreno drugacije.
Osiguranje hitnih intervencija u jednoj godini trajanja osiguranja
obezbeduje uslugu najvise za 3 (tri) hitna slucaja.

d) Usluge zidara

Osiguravac nadoknaduje trosak zidarskih i krovopokrivackih

radova osiguranog objekta, u slucaju potrebe sanacije

ostecenja gradevinskog objekta.
e) Usluge elektroinstalatera

Osiguravac garantuje za uslugu i pokrice troskova prema
odredbama odeljka ,Visina pokrica troskova” u slucaju kvara
elektricne instalacije u poslovnom prostoru koji je usledio
nakon dogadaja kao Sto su npr. udar groma, prenaponiili kratki
spoj, a koji nuzno zahteva hitnu intervenciju, ali ne obezbeduje
uslugu u slucaju defekta/kvara sijalice ako je potrebna samo
njena zamena.

Osiguravac ne pokriva:

- usluge u slucaju kvara sijalice ako ju je potrebno samo
zameniti;

- zamenu osiguraca ili sijalice;

- popravke liftovaisl.;

- radove koji su odgovornost kompanije za proizvodnju i/ili
prenos i/ili distribuciju elektricne energije.

f) Usluge instalatera uredaja za grejanje/hladenje

Osiguravac garantuje za uslugu i pokrice troskova iz ¢lana

18. ovih Posebnih uslova, u slucaju otklanjanja Stete ili kvara

sistema za grejanje u domu. Osiguravac ne pokriva usluge

nastale zbog:

- kvara na primarnom sistemu za grejanje usled rukovanja
uredajima za regulisanje, kao Sto su sat (tajmer), termostat,
kontrolni tasteri itd., koje nije u skladu sa uputstvima
proizvodaca;

- poteskoca sa dimnjakom;

- kvara na rezervoarima za gorivo;

- propustanja (curenja) plina iz cevi ili uredaja za plin;

- kvara samostalnog (mobilnog) sistema grejanja, koje nije
sastavni deo primarnog sistema za grejanje;

- kvara na solarnom sistemu za grejanje;

- greske za koju je odgovorna kompanija za proizvodnju i/
ili prenos i/ili distribuciju gasa.

U okviru prethodnog stava su osigurane i hitne intervencije

na klima-uredajima i bojlerima.

Osiguravac, u svakom slucaju, ne pokriva troskove usluga

nastale zbog:

- defekta/kvara daljinskog upravljaca;

- defekta/kvara instalacije za izbacivanje kondenzata;

- redovnih servisiranja (zamena/Ciscenje filtera i sl.).

g) Usluge otvaranja ulaznih vrata

Ako Osiguranik, odnosno korisnici zbog kvara na bravi, loma

kljuceva ili provalne krade, ne mogu otkljucati ulazna vrata

poslovnog prostora, te je zbog toga ulazak ili izlazak iz njega
onemogucen, Osiguravac ce obezbediti bravara i pokriti

troskove otvaranja vrata. Ne pokrivaju se troskovi popravke i

eventualna Steta koja bi nastala prilikom otvaranja vrata.

h) Usluge ¢isc¢enja objekta nakon ostvarenja nekog od osiguranih
rizika

Ukoliko se posebno ugovorii plati dodatna premija osiguranja,

osiguravaju¢im pokricem obuhvacena je i usluga cis¢enja

objekta nakon ostvarenjarizika pozara i nekih drugih opasnosti

i/ili rizika provalne krade i razbojnistva.

Pokrie ovih troskova u jednoj godini trajanja osiguranja obezbeduje
uslugu najvise za 3 (tri) slucaja.
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26. clan: SUMA OSIGURANJA

(1]

(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

Suma osiguranja predstavlja najvisu obavezu Osiguravaca po jednom

Stetnom dogadaju, i predstavlja ukupnu obavezu Osiguravaca za

ugovoreni period trajanja osiguranja, tj. suma osiguranja je iscrpiva

i umanjuje se isplatom svake pojedinacne naknade.

Osiguranje se, u zavisnosti od rizika i predmeta osiguranja, moze

zakljuciti na jedan od sledecih nacina:

1/ Osiguranje na dogovorenu vrednost, odnosno na nabavnu
knjigovodstvenu vrednost
Sva osiguranja zakljucena ili na nabavne knjigovodstvene vrednosti
ili na sadasnje knjigovodstvene vrednosti iz bilansa — zakljucuju
se bez spiska stvari, uz obavezan unos klauzule na polisu, sledece
sadrzine: ,Vrednost osiguranih stvari je nabavna/sadasnja
knjigovodstvena vrednost na dan 31. 12. ",

2/ Osiguranje na sumu osiguranja
Prilikom ugovaranja na sumu osiguranja, spisak stvari ¢ini sastavni
deo polise.

3/ Osiguranje na ,prvi rizik”

Iznos odreduje Osiguravac, a oznacava najvisu pretpostavljenu
vrednost Stete koju moze pretrpeti u slucaju ostvarenja osiguranog
slucaja.

Sume osiguranja se utvrduju posebno za svaki pojedini predmet

osiguranja naveden u polisi ili njenim prilozima, i to:

1/ Suma osiguranja za gradevinski objekat sa pripadajucim
instalacijama, pri ¢emu iznos sume osiguranja za pripadajuce
instalacije gradevinskog objekta ne moze biti visi od 10% iznosa
sume osiguranja za gradevinski objekat.

2/ Suma osiguranja za opremu, racunare i racunarsku opremu, koja
predstavlja zbir pojedinacno iskazanih vrednosti svake pojedine
vrste opreme iz liste osigurane opreme sa specifikacijom iz polise
ili njenih priloga. Ove pojedinacno iskazane vrednosti predstavljaju
limite pokri¢a — pojedinacne sume osiguranja za svaku pojedinu
vrstu opreme.

3/ Suma osiguranja za zalihe utvrduje se na polisi za sve vrste zaliha.

4/ Suma osiguranja za rizik provalne krade i razbojnistva utvrduje se
prema predmetu osiguranja i to: za opremu, maksimalna naknada
iz osiguranja moze se ugovoriti kao suma osiguranjaili,prvi rizik”,
dok se naknada za osiguranje zaliha robe, zaliha robe na otvorenom,
novca u manipulaciji i registar kasi, novca u sefu ugovara iskljucivo
na ,prvi rizik”. Ugovarac osiguranja, uz saglasnost Osiguravaca,
moze tokom trajanja osiguranja ponovo da ugovori iznos sume
osiguranja na ,,prvi rizik” za predmet osiguranja za koji je suma
osiguranja iscrpljena uplatom odgovarajuce premije koju obracuna
Osiguravac.

5/ Suma osiguranja za lom stakla, prozorska stakla, staklene police i
rafove, svetlece reklame, natpise i neonske cevi, sanitarije utvrduje
se posebno u polisiili njenim prilozima u fiksnom nov€éanom iznosu
na ,prvi rizik”. Ugovarac osiguranja, uz saglasnost Osiguravaca,
moze tokom trajanja osiguranja ponovo da ugovori iznos sume
osiguranja na ,,prvi rizik” za predmet osiguranja za koji je suma
osiguranja iscrpljena uplatom odgovarajuce premije koju obracuna
Osiguravac.

6/ Suma osiguranja za rizik prekida rada usled pozara utvrduje se
posebno u polisi u fiksnom novéanom iznosu na ,prvi rizik”, u
vrednosti od 200 evra po svakom danu, koja se umanjuje za iznos
svake pojedine naknade iz osiguranja u skladu sa ovim Posebnim
uslovima.

Sume osiguranja za dopunske opasnosti se utvrduju na sledeci nacin:

1/ Sume osiguranja po pokri¢ima izliva vode iz instalacija i poplave,
bujice i visoke vode utvrduju se za sve predmete osiguranja na
sumu osiguranja ili na ,,prvi rizik”.

Sume osiguranja za rizik opsSte odgovornosti, odgovornost za

stvari preuzete na obradu ili servis i odgovornost za proizvode

sa nedostatkom utvrdena je u fiksnom iznosu koji predstavlja
maksimalnu obavezu Osiguravaca po Stetnom dogadaju i ukupno
za ceo period pokrica.

Sume za pomo¢ u sluéajevima hitnih intervencija definisane su

prema slede¢em:

1/ kod zanatskih usluga, gde Osiguravac garantuje za pomo¢ u
hitnom slucaju, Osiguravac ¢e nadoknaditi troskove usluge
strucnih i ovlaséenih lica (rad i dolazak) najvise do iznosa dinarske
protivvrednosti od 200 (dvesta) evra po osiguranom slucaju. U ovaj
iznos ukljucenisu i troskovi sitnog potrosnog materijala, ali najvise
do dinarske protivvrednosti iznosa od 15 (petnaest) evra.

2/ Osiguravac ¢e nadoknaditi troSkove priviemenog smestaja,
ukljucujudi i troSkove organizovanja premestanja do mesta
priviemenog smestaja, najvise do iznosa dinarske protivvrednosti
od 600 (Seststo) evra po osiguranom slucaju, a najduze do 3
meseca, ukoliko polisom osiguranja nije ugovoreno drugacije.

3/ Osiguranje hitnih intervencija u jednoj godini trajanja osiguranja
obezbeduje uslugu najvise za 3 (tri) hitna slucaja.

[7] Sume osiguranja za rizike smrt usled nezgode i trajnog invaliditeta

ugovaraju se u fiksnom iznosu, i to u odnosu suma osiguranja 1:1,

a u rasponu od 1.000 evra do 4.000 evra po riziku, bez mogucnosti

ugovaranja veéih suma osiguranja. Ovako ugovorene sume osiguranja

predstavljaju maksimalnu obavezu Osiguravaca po Stetnom dogadaju.
[8] Sume osiguranja zarizike teZe bolestii hirurske intervencije ugovaraju
se ufiksnomiznosu, ito u odnosu suma osiguranja 1:1,a u rasponu od

1.000 evra do 2.000 evra po riziku, bez mogucnosti ugovaranja vecih

suma osiguranja. Ovako ugovorene sume osiguranja predstavljaju

maksimalnu obavezu Osiguravaca po Stetnom dogadaju.
[9] Ovako iskazane sume osiguranja cine osnovicu za obracun premije
osiguranja.

27. clan: MESTO OSIGURANJA

[1] Osiguranje vazi za vreme dok se osigurane stvari nalaze na mestu
oznacenom u polisi.

[2] Osiguranik je duzan da obavesti Osiguravaca pre preseljenja stvari
nadrugu lokaciju. Ukoliko Osiguranik ne prijavi preseljenje, prestaje
obaveza Osiguravaca za preseljene stvari.

[3] Sredstva privrednogdrustva ili preduzetnika osigurana su i na mestu
obrade, prerade ili popravke.

[4] Osiguranje nevazizavreme dok se osigurana stvar nalazi na izlozbi,
vasaru ili sajmu.

[5] Ukoliko Osiguranik poseduje vise od jedne lokacije, osiguranje se
zakljucuje posebno za svaku lokaciju.

28. ¢lan: VREDNOST OSIGURANE STVARI (PREDMETA OSIGURANJA)
[1] Vrednost osigurane stvari predstavlja:

1/ za gradevinske objekte — gradevinska cena novog objekta
prema cenama u mestu gde se objekti nalaze, umanjena za
amortizaciju, odnosno iznos procenjenog rabacenja (tehnickog i/
ili ekonomskog);

2/ zaopremu, masine, uredaje i instalacije, raunare, sredstva veze,
stakla, reklame i inventar — nabavna cena novih stvari umanjena
za amortizaciju, odnosno iznos procenjenog rabacenja (tehnickog
i/ili ekonomskog);

3/ za zalihe robe, materijala i sirovina — nabavna cena, a ako je
trzisna cena niza od nabavne, tada trziSna cena uvecana za zavisne
troskove (prevoz, uskladistenje i sl.);

4/ zazalihe gotovih proizvoda i nedovriene proizvode kod proizvodaca
— proizvodna cena, uvecana za zavisne troskove, ali ne vise od
trziSne cene.

5/ za gotov novac i hartije od vrednosti — sporazumno odredena
vrednost izmedu Osiguravaca i Ugovaraca osiguranja.

29. clan: UTVRDIVANJE NAKNADE I1Z OSIGURANJA
[1] Visina naknade za Stete na gradevinskim objektima i opremi
obracunava se na sledeci nacin:

1/ Uslucaju unistenja ili nestanka stvari— prema vrednosti osigurane
stvari, na dan zakljucivanja likvidacije osiguranog slucaja,
umanjenoj za vrednost ostatka.

2/ U slucaju ostecenja — u visini troskova opravke po cenama
materijalairada nadan zakljucivanja likvidacije osiguranog slucaja,
umanjenih za iznos procenjenog rabacenja (amortizacije), i za
vrednosti ostatka, osim ako nije drugacije ugovoreno.

[2] Visina naknade za stete na zalihama obrac¢unava se na slede¢i nacin:

1/ Uslucaju unistenja ili nestanka stvari— prema vrednosti osigurane
stvari, na dan zakljucivanja likvidacije osiguranog slucaja,
umanjenoj za vrednost ostataka.

2/ U sludaju ostecenja — troskovi za dovodenje u prvobitno stanje.

[3] Visina naknade za novac u manipulaciji i zaklju¢anom smestistu u
slucaju razbojnistva ili provalne krade — nadoknaduje se iznos do
visine ukradenog novca, ali ne vise od ugovorene sume osiguranja.

[4] Smatra se da je osigurana stvar unistena ukoliko troskovi popravke
dostiZu vrednost osigurane stvari, umanjenu za vrednost ostataka,

i tada ce se Steta obracCunati po tacki 1) stava (1) za gradevinske

objekte i opremu, odnosno po tacki 2) stava (1) za Stetu na zalihama.

[5] Osiguravac nije u obavezi da nadoknadi vrednost cele osigurane
stvari (masine) ako se oSteceni, odnosno unisteni deo ne moze
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popraviti ili nabaviti zbog toga Sto je osigurana stvar nabavljena

u inostranstvu ili se vise ne proizvodi. Osiguravac je u tom slucaju

u obavezi da isplati samo do vrednosti oste¢enog dela masine,

proporcionalno njegovom funkcionalnom uces¢u u odnosu na celu

masinu ili uporedenjem sa istovrsnim, odnosno slicnim delom stvari.

[6] Akojesuma osiguranja manja od vrednostiosigurane stvari u vreme
nastanka osiguranog slu¢aja (podosiguranje), naknadice se samo
deo Stete koji odgovara srazmeriizmedu sume osiguranja i vrednosti
osigurane stvari.

[7] U slucaju kada je zaklju¢eno osiguranje na ,prvi rizik”, odredba o
podosiguranju iz prethodnog stava ovog clana nece se primenjivati.
Ali, ako se u toku trajanja osiguranja sa jednim ili vise Stetnih
dogadaja iscrpi—iskoristi ugovorena suma osiguranja na,,prvi rizik”,
osiguranje prestaje da vazi.

[8] Veci troskovi popravke, koji su nastali zbog toga $to su prilikom
popravke na oStecenoj stvari ucinjene izmene, poboljsanja ili
usavrdavanja, padaju na teret Osiguranika, kao i troskovi rada koji
odstupaju od trzisnih cena rada u okruzenju.

[9] Veci troskovi popravke nastali usled: prekovremenog, nedeljnog,
prazni¢nog i no¢nog rada, kao i troskovi brzog prevoza, padaju na
teret Osiguranika.

[10] Ukoliko masinu ili uredaj nije moguce popraviti u Republici Srbiji,
odnosno ako je potrebno da ih u Srbiji popravljaju strani strucnjaci
uz vece troskove, obracun Stete ce se vrsiti po troskovima koje bi
obracunao prosecni ovlaséeni servis iste ili slicne delatnosti u Srbiji.
Veci troskovi, odnosno procenjena razlika izmedu troskova stranih
servisera ili popravke u inostranstvu i troskova domaceg servisa,
padaju na teret Osiguranika.

[11] Spaseni delovi i ostaci unistenih, odnosno ostecenih stvari ostaju
Osiguraniku, a njihova vrednost obracunava se na sledeci nacin:
1/ ukoliko su delovi potpuno unisteni, po trzisnoj ceni sekundarnih

sirovina na dan zakljucivanja likvidacije;

2/ ukoliko mogu imati upotrebnu vrednost ili se neoSteceni delovi
ostatka mogu iskoristiti kao rezervni, ili ako postoji moguénost
servisne ili fabricke reparacije, vrednost ostataka se racuna kao
procenat ucesca neostecenog dela u celini uredaja ili ostecenog
dela, odnosno sklopa.

[12] Kod osiguranja za rizike loma masina i kombinovanog osiguranja
elektronskih racunara, bez obzira na to 5to je amortizacija osigurana,
ista se primenjuje kod delova koji imaju znatno kraci vek trajanja od
celokupne masine. Bez obzira na to da li je amortizacija osigurana/
otkupljena, ista se primenjuje i kod osiguranja CNC i Stamparskih
masina. Amortizacija se na isti nacin primenjuje za punjenja (npr.
ulja).

[13] Ugovorena suma je gornja granica obaveze Osiguravaca kod
osiguranja rizika odgovornosti. Osigurava¢ nadoknaduje i sudske
troskove Osiguranika, kao i Stetu zbog sudskih troskova koji su
dosudeni Osiguraniku, samo kada sudski spor vodi Osiguravac ili
lice koje je on odredio. Visina naknade zajedno sa naknadom Stete
ne moze biti veca od ugovorene sume osiguranja.

[14] Naknada prilikom ugovaranja osiguranja od posledica nesre¢nog

slucaja predstavlja odgovarajuci procenat ili ugovorenu naknadu
Osiguraniku, nakon prijema svih dokaza o postojanju i visini obaveze
Osiguravaca. Ako nesrecni slucaj ima za posledicu Osiguranikovu
smrt ili invaliditet, Osiguravac isplacuje korisniku osiguranja ili
Osiguraniku osiguranu sumu ili njen deo koji je ugovoren za takve
slucajeve.
Konacni procenat invaliditeta odreduje se po zavrsenom lecenju, tj.
kada je nastupilo stanje ustaljenosti. Sve dok nije moguce utvrditi
konacni procenat Osiguranikovog invaliditeta, Osiguravac je duzan
da isplati iznos koji nesporno odgovara procentu invaliditeta, tj. za
koji se moze na osnovu lekarske dokumentacije ve¢ tada nesporno
utvrditi da ce trajno ostati.

Ako nastupi smrtnislucaj, pre isteka godine dana od dana nastanka

nesre¢nog slucaja od posledica tog istog nesrecnog slucaja, a

procenat invaliditeta je ve¢ bio ustanovljen, Osiguravac isplacuje

osiguranu sumu za smrt usled nezgode, odnosno razliku izmedu
osigurane sume za smrt i iznosa koji je ve¢ bio pre toga isplatio za
invaliditet.

[15] Kod osiguranja teZih bolestii hirurskih intervencija, osigurana suma
navedena na polisi predstavlja najveci iznos obaveze Osiguravaca za
svakog pojedinacnog Osiguranika.

Novcana naknada se, u toku trajanja osiguranja, moze isplatiti za

slu¢aj nastupanja vise tezih bolesti, maksimalno do 100% ugovorene

sume osiguranja za slucaj nastupanja teZih bolesti za pojedinog

Osiguranika. Osiguranik kome je ispla¢ena naknada iz osiguranja

za slucaj nastanka teze bolesti, nema pokrice za nastalu i isplacenu

tezu bolest.

U toku trajanja osiguranja, novéana naknada se moze isplatiti po

osnovu vise hirurskih intervencija, maksimalno do 100% ugovorene
sume osiguranja za slucaj potrebne hirurske intervencije za
pojedinog Osiguranika.
U toku prva tri meseca trajanja osiguranja, Osiguravac je u obavezida
isplati naknadu iz osiguranja samo za hirurske intervencije izvedene
usled posledica nesrecnog slucaja ili hitnog medicinskog slucaja.
Osiguranik kome je ispla¢ena naknada iz osiguranja za slucaj
izvedene hirurske intervencije, u daljem trajanju osiguranja nema
pokrice za izvedenu i isplacenu hirursku intervenciju.
U slucaju da je utoku trajanja osiguranja nastala teza bolest za koju je
po prijavi Osiguranika ispla¢ena naknada iz osiguranja, a Osiguranik
mora da se podvrgne hirurskoj intervenciji radi lecenja te teze bolesti,
ima pravo samo na 50% naknade za slucaj hirurske intervencije, u
odnosu na procenat naknade koji je opredeljen po klasifikaciji.

[16] Naknada za prekid rada usled pozara ogranicava se na 200 evra po
danu prekida poslovanja, bez obzira na ostvarene poslovne troskove
i dobit iz poslovanja. Naknada se ogranic¢ava na 7 dana prekida rada
nastalog ostvarenjem nekog pozarnog rizika (pozar i neke druge
opasnosti, izliv vode iz instalacija, poplava, bujica i visoka voda), uz
primenu obavezne vremenske fransize u trajanju od 2 dana.

[17] Ukoliko je ugovoreno ucesée Osiguranika u Stetnom dogadaju,
utvrdena naknada iz osiguranja definisana ovim ¢lanom, umanjuje
se za visinu fransize.

30. élan: NAKNADA TROSKOVA

[1] Naimetroskova ucinjenih zarascis¢avanje i rusenje u vezisa nastalim
osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari, Osigurava¢ nadoknaduje
neophodne izdatke za rasciS¢avanje i rusenje u visini do 3% od
ugovorene sume osiguranja za pozarne rizike.

U troskove rascis¢avanja spadaju neophodni izdaci ¢iS¢enja mesta
na kome je Steta prouzrokovana, kao i izdaci za odvoz ogorina, Suta
i mulja do najblizeg mesta dozvoljenog istovara.

[2] U troskove rusenja spadaju neophodni troskovi koje Ugovarac
osiguranja ucini posle nastanka osiguranog slucaja radi rusenja
preostalih ostecenih neupotrebljivih delova i njihovog odnosenja
do najblizeg dozvoljenog mesta istovara. Ukupna naknada na ime
troskova iz stava (1) i naime naknade iz osiguranja ne moze premasiti
sumu osiguranja.

[3] U sluéaju podosiguranja, troskovi za ras¢is¢avanje i rusenje
naknaduju se u istoj razmeri kao i naknada iz osiguranja.

[4] Osigurava¢ nadoknaduje troskove, gubitke, kao i druge Stete
prouzrokovane razumnim pokusajem da se otkloni neposredna
opasnost nastupanja osiguranog slucaja, kao i pokusajem da se
ogranice Stetne posledice, pa i ako su ti pokusaji ostali bez uspeha.
Osiguravac je duzan dati ovu naknadu cak i ako ona zajedno sa
naknadom Stete od osiguranog slucaja prelazi sumu osiguranja.

[5] Osiguravac nadoknaduje troskove za dovodenje u prvobitno stanje
objekta ostecenog prilikom provalne krade i razbojnistva, a najvise
do 3% od sume osiguranja, odnosno 10% kod osiguranja na ,prvi
rizik”.

[6] Osiguravac nije u obavezi da naknadi troskove za otklanjanje uzroka
Stete, kao i troskove intervencije vatrogasnog drustva ili drugih
organizacija cija je duznost prema karakteru poslovanja da besplatno
pruzaju pomoc¢ kad nastane osigurani slucaj.

31. ¢lan: KARENCA

[1] Pod karencom (periodom cekanja) podrazumeva se period u kom
Osiguravac nije u obavezi da isplati naknadu iz osiguranja.

[2] Karenca za osiguranje izliva vode iz instalacija i osiguranje loma
instalacija iznosi 45 dana i primenjuje se samo jednom, i to na
pocetku perioda osiguranja.

[3] Karenca kod osiguranja tezih bolesti i hirurskih intervencija iznosi
90 dana za osigurani slucaj dijagnostikovanja tezih bolesti prema
¢lanu 11. Posebnih uslova za kolektivno osiguranje lica za slucaj tezih
bolesti i hirurskih intervencija.

[4] Karenca se ne primenjuje kod lica sa osiguranjem u kontinuitetu.

[5] Karencase ne primenjuje priostvarenju ostalih osiguranih opasnosti.

32. ¢élan: ISKLJUCENJE 1Z OSIGURANJA
[1] Ukoliko nisu definisana ovim uslovima, iskljucenja iz osiguranja su
definisana i:
1/ Opstim uslovima za osiguranje imovine;
2/ Opstim uslovima za osiguranje od odgovornosti;
3/ Opstim uslovima za osiguranje lica od posledica nesre¢nog slucaja
(nezgode);
4/ Posebnim uslovima za kolektivno osiguranje lica za slucaj tezih
bolesti i hirurskih intervencija.
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. &lan: NAKNADA TROSKOVA PARNICNOG POSTUPKA

Osiguravac naknaduje sve troskove parnickog postupka ukoliko je
sam vodio spor ili je dao saglasnost Osiguraniku na vodenje spora,
pa i onda kada zahtev za naknadu Stete nije bio osnovan. Ako je
parnica vodena bez znanja i saglasnosti Osiguravaca, osiguranjem
su pokriveni troskovi spora samo u granicama sume osiguranja i to
ako je spor osnovano voden i ako su troskovi opravdani.
Osiguravac snosi troSkove branioca u krivicnom postupku
pokrenutom protiv Osiguranika zbog dogadaja koji bi mogao imati
za posledicu postavljanje zahteva za naknadu iz osiguranja po osnovu
odgovornosti pokrivene osiguranjem, i to samo izuzetno, ako je
upoznat sa iskazom branioca i prihvatio da snosi troskove. Troskove
krivicnog postupka, kao i troSkove zastupanja oStecenog, Osiguravac
ne naknaduje.

Kada izvrsi svoju obavezu isplatom sume osiguranja i odgovarajuceg
dela troskova, Osiguravac se oslobada daljih davanja naime naknade
troskova po jednom osiguranom slucaju.

. ¢lan: TRAJANJE UGOVORA O OSIGURANJU

Ugovor o osiguranju moze se zakljuciti na odredeno ili neodredeno

vreme trajanja.

Ugovor o osiguranju proizvodi svoje dejstvo pocev od 24. sata dana

koji je u polisi oznacen kao dan pocetka trajanja osiguranja, pod

uslovom da je plac¢ena premija osiguranja.

U slucaju da premija osiguranja nije placena, ugovor o osiguranju

proizvodi svoje dejstvo pocev od 24. sata dana kada je placena

premija.

Ugovor o osiguranju proizvodi svoje dejstvo sve do svrietka

poslednjeg dana roka za koji je osiguranje ugovoreno.

Ako je osiguranje zaklju¢eno na rok duZi od pet godina, svaka strana

moze po proteku ovog roka uz otkazni rok od Sest meseci, pismeno

izjaviti drugoj strani da raskida ugovor.

Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana

moze raskinuti ugovor sa danom dospelosti premije, obavestavajuci

pisanim putem drugu stranu najkasnije tri meseca pre dospelosti

premije.

Pod dospeloscu premije, u smislu ovog stava, podrazumeva se prvi

dan narednog obracunskog perioda.

Premija osiguranja se placa iz godine u godinu za naredni period, pre

isteka tekuce godine osiguranja uz mogucénost korekcije premije u

zavisnosti od:

- promene vrednosti imovine (za objekat, opremu zalihe);

- promene broja zaposlenih ukoliko je ugovoreno osiguranje lica od
posledica nesrecnog slucaja ili tezih bolestii hirurskih intervencija;

- loseg tehnickog rezultata.

. ¢lan: POPUSTI ZA TRAJANJE OSIGURANJA

Pri ugovaranju osiguranja sa permanentnim (neodredenim) ili
odredenim (viSegodisnje osiguranje) rokom trajanja, Ugovaracu
osiguranja moze se odobriti odgovarajuci popust na premiju
osiguranja u skladu sa tarifama premija.

U slucaju ugovaranja popusta za osiguranje sa permanentnim
(neodredenim) rokom trajanja, smatrace se da je Ugovarac osiguranja
u obavezi da ugovor o osiguranju odrzi na snazi minimum 2 (dve)
godine.

U slucaju ugovaranja popusta za osiguranje sa visegodisnjim
trajanjem, smatrace se da je Ugovarac osiguranja u obavezi da ugovor
o osiguranju odrzi na snazi prema ugovorenom roku trajanja.
Ukoliko Ugovarac osiguranja izjavi da raskida ugovor pre isteka
ugovorenog roka, duzan je da Osiguravacu uplati iznos odobrenih
popusta na premije osiguranja iz prethodnih godina, a po osnovu iz
stava 1. ovog ¢lana.

. €lan: PLACANJE PREMIJE

Premiju osiguranja Ugovarac osiguranja je u obavezi da plati u roku
ugovorenom na racunu prema dogovorenoj dinamici placanja.

Za premiju osiguranja se smatra da je placena kada je uplata
evidentirana na ra¢unu Osiguravaca, odnosno kada je evidentira
ustanova za platni promet.

. clan: POVRAT PREMIJE

Osiguravacu u celini pripada premija za teku¢u godinu osiguranja
ako je isplacena naknada zbog nastalog osiguranog slucaja.
Osiguravac Ce vratiti pripadajuci deo tehnicke premije osiguranja
za neisteklo vreme osiguranja ako je osigurana stvar unistena zbog
dogadaja koji nije obuhvaéen osiguranjem.

Ako je osigurana stvar uniStena pre pocetka osiguranja, Osiguravac
vraca placenu premiju osiguranja umanjenu za troskove zakljucenja

ugovora.
[4] Osiguravacu pripada premija do poslednjeg dana trajanja osiguranja
ukoliko nije ugovorom o osiguranju drugacije odredeno.

38. clan: POVRAT POPUSTA

[1] Ukoliko je Osiguravac odobrio/obracunao popust zbog zakljucenja
visegodisnjeg ili permanentnog (neodredenog) trajanja osiguranja,
Ugovarac osiguranja je u obavezi da Osiguravacu vrati iznos premije,
koja mu je u vidu popusta bila umanjena, a ukoliko dode do raskida
ugovora o osiguranju na zahtev Ugovaraca osiguranja.

[2] I1znosodobrenih popustaiz prethodnog stava, Osigurava¢ obracunava
u skladu sa obracunatim iznosima umanjenja premije po tom
osnovu, a u prethodnom periodu do datuma raskida polise.

39. élan: OBAVEZE OSIGURANIKA U SLUCAJU NASTANKA OSIGURANOG
SLUCAJA
[1] Osiguranik je duZan da prijavi Stetu Osiguravacu u roku od 3 dana
od nastanka osiguranog slucaja. Pri prijavi Stete, Osiguranik je duzan
da dostavi i sledec¢u dokumentaciju:

1/ odstetni zahtev sa specifikacijom ostecenih stvari;

2/ original potvrdu MUP-a (u slucaju pozara, provalne krade,
razbojnistva, eksplozije i zle namere) u kojoj su navedene stvari
koje su unistene, ostecene ili ukradene uz naznaku vrednosti;

3/ ulazne fakture za o$teé¢enu robu/zalihe;

4/ za zalihe gotovih proizvoda — nabavne ili proizvodne cene;

5/ sva druga dokumenta potrebna da se utvrdi pravo na naknadu, a
koja zahteva Osiguravac.

40. clan: PROMENA ADRESE

[1] UgovaracosiguranjaiOsiguranik su duzni da obaveste Osiguravaca
o promeni imena ili prebivalista i licnog sedista u roku od petnaest
dana od dana promene.

[2] Ukoliko Ugovarac osiguranja, odnosno Osiguranik nije obavestio
Osiguravaca o promeni imena ili prebivalista, dovoljno je da
Osiguravac obavestenja koja mora da uruci Ugovaracu osiguranjaili
Osiguraniku posalje na adresu zadnjeg prebivalista, ili sedista firme.

41. ¢lan: IZMENA UGOVORA O OSIGURANJU

[1] Ukoliko se u toku trajanja ugovora o osiguranju izmene okolnosti
bitne za osiguranje (promena podataka o Ugovaracu osiguranja
i Osiguranicima, promena podataka o riziku, ukoliko je predmet
osiguranja izmenjen ili vise ne postoji), neophodno je odmah o
promenama obavestiti Osiguravaca.

[2] Obavestenje se Osiguravacu dostavlja pisanim putem u najbliZoj
poslovnici Osiguravaca ili preporu¢enom posiljkom na adresu
Osiguravaca.

[3] Na osnovu obavestenja Osiguravac priprema aneks ugovora o
osiguranju.

[4] Ukoliko predmet osiguranja vise ne postoji, neophodno je
Osiguravacu odmah dostaviti informaciju o tome, kao i zahtev
za raskid ugovora o osiguranju pisanim putem, licno u poslovnici
Osiguravaca ili preporuc¢enom posiljkom na adresu Osiguravaca.

42. élan: NACIN OBAVESTAVANJA

[1] Svaobavestenjaiizjave, koje prethodeili slede ugovoru o osiguranju,
moraju biti dostavljeni Ugovaracu osiguranja elektronskim putem
na dostavljenu adresu elektronske poste (e-mail adresu).

[2] Obavestenjailiizjava je pravovremena ako je pre isteka roka poslata
elektronskom poStom na verifikovanu adresu elektronske poste
(e-mail adresu).

[3] lzjava koju treba dati drugoj osobi, vazeca je tek onda kada je ova
primi, odnosno kada Osiguravac primi potvrdu prijema elektronske
poste.

43. &lan: OBAVESTENJE O OBRADI PODATAKA
[1] Akcionarsko drustvo za osiguranje ,Triglav Osiguranje” Beograd, sa
registrovanim sedistem na adresi Novi Beograd, Milutina Milankovica
7a, maticni broj 07082428, u svojstvu rukovaoca podataka o licnosti i
u smislu davanja punovaznog pristanka na obradu podataka o li¢nosti,
dostavlja obavestenja u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita
podataka o licnosti, kako sledi:
- Kontakt podaci lica za zastitu podataka o licnosti u Drustvu: dpo@
triglav.rs
- Predmet obrade su podaci o licnosti i posebne vrste podataka
sadrzani u ugovoru o osiguranju i dokumentaciji na osnovu koje
je ugovor zakljucen.
- Svrhaprikupljanjaidalje obrade podataka jeste formiranje ponude,
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zakljucenje ugovora o osiguranju, kaoiizvrsavanje prava i obaveza
preuzetih zakljuenjem ugovora o osiguranju.

- Podaci se koriste i obraduju na sledece nacine: prikupljanjem,
beleZenjem, razvrstavanjem, grupisanjem, odnosno
strukturisanjem, pohranjivanjem, upodobljavanjem ilimenjanjem,
otkrivanjem, uvidom, upotrebom, otkrivanjem prenosom,
odnosno dostavljanjem, umnozavanjem, Sirenjem ili na drugi
nacin cinjenje dostupnim, uporedivanjem, ogranicavanjem,
brisanjem ili unistavanjem. Obrada se vrsi automatizovano ili
neautomatizovano. O prikupljenim podacima, Drustvo vodi
odgovarajucu evidenciju, strukturisani skup podataka o licnosti
koji je dostupan u skladu sa posebnim kriterijumima, odnosno
zbirke podataka, u skladu sa zakonom.

- Primaoci podataka su Narodna banka Srbije, drugi drZavni organi
po osnovu svojih javnih ovlaséenja, ovlaséene revizorske kuce,
UdruZenje osiguravaca Srbije, saosiguravaci, reosiguravacdi,
posrednici i zastupnici u osiguranju, asistentske kuce i pruzaoci
zdravstvenih usluga, kao i druga lica po osnovu zakljucenog
ugovora.

- Obradivac podataka je, po osnovu ugovora, ,Zavarovalnica Triglav
d.d.” Ljubljana, Miklo3ic¢eva cesta 19, Republika Slovenija, koja po
nalogu i u ime Drustva obraduje podatke o li¢nosti, u skladu sa
zakonom koji ureduje oblast zastite licnih podataka.

- Pravni osnovi obrade su zakon i ugovor o osiguranju.

- Lice nakoje se podaci o licnosti odnose ima pravo da od rukovaoca
podacima zahteva pristup, ispravku, dopunu ili brisanje njegovih
podataka o licnosti, odnosno ima pravo na ogranicenje obrade u
slu€aju osporavanja tacnosti, odnosno nezakonite obrade, pravo
na prigovor licu zaduzenom za zastitu podataka o licnosti, kao i
pravo na prenosivost podataka. U sluc¢aju nedozvoljene obrade
podataka, lice na koje se podaci o licnosti odnose ima pravo da
se obrati povereniku za informacije od javnog znadaja i zastitu
podataka o licnosti prituzbom, i ima pravo na sudsku zastitu.

- Prikupljeni podaci se obraduju i ¢uvaju u skladu sa svrhom
prikupljanja, odnosno u skladu sa zakonskim propisima o rokovima
Cuvanja dokumentacije i podataka.

44. clan: SANKCIJSKA KLAUZULA — RESTRIKTIVNA MERA ZA
SPRECAVANJE PRANJA NOVCA | FINANSIRANJA TERORIZMA

[1] Akcionarsko drustvo za osiguranje Triglav osiguranje a.d.o. Beograd,
kao restriktivnu meru za sprecavanje pranja novca i finansiranje
terorizma ne pruza osiguravajuce pokri¢e i nema obavezu placanja
potrazivanja - zahteva ili placanja bilo kakvih drugih pogodnosti,
bez obzira na odredbe ugovora o osiguranju, ako bi takva isplata po
zahtevuiili placanje bilo kakvih drugih pogodnosti izloZilo osiguravaca
bilo kakvim sankcijama, zabranama i ograni¢enjima na osnovu
rezolucija Ujedinjenih nacija i trgovinskim ili ekonomskim sankcijama,
krsenje zakona i propisa Evropske unije, Velike Britanije ili SAD.

45, Elan: KLAUZULA O ISKLJUCENJU POKRICA ZA STETE USLED
PROGLASENE PANDEMIJE / EPIDEMIJE / COVID 19:
KL-PANDE/21-1

[1] Bez obzira na druge odredbe ovog ugovora o osiguranju, ugovoreno

je i podrazumeva se da osiguranje iskljucuje svaku Stetu nastalu
direktno ili indirektno pandemijom ili epidemijom bilo koje zarazne
bolesti koju je proglasila Svetska zdravstvena organizacija ili drugi
vladin organ bilo koje zemlje. Svaka Steta koja bi nastala direktno
ili indirektno koronavirusom (COVID-19), ukljucujuci sve mutacije ili
njihove varijacije, takode je iskljucena iz osiguranja.

46. élan: KLAUZULA O ISKLJUCENJU TERORISTICKIH DEJSTAVA:
KL-TER-13-08
[1] Bezobzira nadruge odredbe ovog ugovora o osiguranju, nije pokrivena
Steta koja nastaje u neposrednoj ili posrednoj vezi s teroristickim
¢inom, ni bilo koji troskovi koji nastanu kao posledica Stete, niti u
slucaju ako zajedno s teroristickim ¢inom na nastanak Stete utice jos
neki drugi uzrok ili ¢in.
Smatra se da je teroristicki ¢in svaki nasilnicki ¢in koji ugrozava ljudski
Zivot, pokretnost, odnosno nekretninu ili infrastrukturu i to silom,
nasiljem ili pretnjom i izvrsen je iz politickih, verskih, ideoloskih ili
slicnih pobuda te ima za nameru uticaj na vladu neke drzave ili pretnju
javnosti ili bilo kojem njenom delu ili ima takav uticaj.
Za teroristicki ¢in smatra se radnja koja je izvedena samostalno, kao
i ona koja je izvedena u vezi s bilo kakvom organizacijom ili vias¢u.
1z pokri¢a su iskljuceni Steta i troSkovi nastali zbog sprecavanja,
odnosno blokiranja teroristickih radnji.

(2]

(3]
(4]

47. €lan: NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA
[1] U slucaju spora nadlezan je stvarno nadlezni sud u Beogradu.

48. élan: ZAVRSNE ODREDBE
[1] Zaodnose izmedu Osiguravaca i Ugovaraca osiguranja / Osiguranika
koji nisu uredeni ovim Posebnim uslovima, primenjuju se i odredbe:
1/ Opstih uslova za osiguranje imovine;
2/ Opstih uslova za osiguranje od odgovornosti;
3/ Opstih uslova za osiguranje lica od posledica nesreé¢nog slucaja
(nezgode);
4/ Posebnih uslova za kolektivno osiguranje lica za slucaj tezih bolesti
i hirurskih intervencija;
5/ Zakona o obligacionim odnosima (ZOO) i
6/ Zakona o zastiti potrosaca (SI. glasnik 79/05).
Ovi Uslovi stupaju na snagu i primenjuju se od 01. 04. 2024. godine.
Navedenim datumom prestaju da vaze prethodni uslovi: Posebni
uslovi za kombinovano osiguranje imovine preduzetnika (US-
KPR/24-03).

2]
(3]

Ovi posebni uslovi sa oznakom US-KPR/24-03 se upotrebljavaju od 1. aprila 2024. godine



